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Wstep

Raport informacyjny — trzeci filar Bazylei Il — maa celu wprowadzenie wkszej
przejrzystaci rynkowej i dyscypliny poprzez udeghianie uczestnikom rynku wmaych
informacji dla oceny zarowno profilu ryzyka, jakkapitalizacji instytucji kredytowej lub
grupy instytucji kredytowych.

Volkswagen Financial Services AG, wraz ze swoimidrpmtami zalenymi i inwestycjami
kapitatowymi stanowi holding finansowy. Volkswagdsank GmbH, podmiot zakay
Volkswagen Financial Services AG, stanowi gtavimstytucg kredytowa w ramach Grupy i
tym samym jest zobowzany na mocy 8 26a par. 1 Niemieckiej Ustawy Bardgjodo
sporadzania regularnych raportéw informacyjnych.

Ponizszy raport zawiera przegl zakresu konsolidacji zarbwno w ramach wymogow
regulacyjnych, jak i Niemieckiego Kodeksu Handlowegaszego kapitatu, poniesionych
ryzyk, procedur zamtizania ryzykiem i zastosowanych metod minimalizagjzyka
kredytowego, zdolrizi do ponoszenia ohgien z tytutu ryzyka, jak rownieistotnych typow
ryzyk w ramach holdingu finansowego i wykonanyantakcji sekurytyzacyjnych.

W lutym 2009 r., celem oksékenia wspoétczynnikbw wyptacaldoi holdingu finansowego
zgodnie z § 10a par. 6 lub § 10a par. 7 Niemieddstpwy Bankowej, zaeli smy korzysta
z mazliwosci dostpnej do kaca roku 2015 poprzez przeje na procedyrokreslona w par.
7 i stosujemy skonsolidowane sprawozdania finanstRS jako podstaw okreslenia
zarowno pozycji skonsolidowanego kapitatu, jakarssolidowanego ryzyka.

Ponadto, podajemy rowrieszczegdly naszych systemow wynagradze znacacych
parametrow wynagrodaezgodnie z Rozposzlzeniem w sprawie Systemow Wynagratlze
Instytucji Finansowych.

Braunschweig, marzec 2011 r.

Zarzad



Przeglad zakresu regulacyjnego konsolidacji i zakresu kordidacji w
ramach Niemieckiego Prawa Handlowego

Volkswagen Financial Services AG, wraz ze swoimdrpmtami zalenymi i inwestycjami
kapitatowymi stanowi holding finansowy zgodnie Zidieja zawarg w 8§ 10a par. 3 zdanie 1
Niemieckie] Ustawy Bankowej. Zgodnie z 810a par.z@anie 4 Niemieckiej Ustawy
Bankowej Volkswagen Bank GmbH, podmiot zalg Volkswagen Financial Services AG
jest uwaany za gtowa instytucg kredytows holdingu finansowego Volkswagen Financial
Services AG.

8 10 par. 1 zdanie 1 Niemieckiej Ustawy Bankowejmaga, aby holdingi finansowe
posiadaty odpowiednigrodki wkasne. Konsolidacja zgodnie z 810 par. InNexkiej Ustawy
Bankowej rani sig od konsolidacji w ramach IFRS, jak rowhnied dodatkowej konsolidaciji
w ramach 8§ 315a par. 1 Niemieckiego Kodeksu HandtmvHandelsgesetzbuch), zarowno
w odniesieniu do stosowanych metod konsolidadji, gpotek, ktére bda konsolidowane. W
pewnym stopniu rni sig réwniez w odniesieniu do zasad rachunkaeio ktore leda
stosowane i szczego6lnych wymogow w ramach Rozplaemia w sprawie Wyptacalba.

Mimo ze spétki g albo w pelni skonsolidowane albo skonsolidowangitkéiowo lub
kosztowo zgodnie z Niemieckim Kodeksem Handlowyimrse albo w petni skonsolidowane
albo proporcjonalnie skonsolidowane albo odliczowe ramach Niemieckiej Ustawy
Bankowej. Ponadto, do skonsolidowanych sprawfztiaansowych IFRS wczono 21
podmiotow celowych.

Do konca roku 2015 mamy nibwos¢ okreslenia wspétczynnikédw wyptacaldoi holdingu
finansowego albo zgodnie z Sekdj0a par. 6 Niemieckiej Ustawy Bankowej lub Sekdpa
par. 7 Niemieckiej Ustawy Bankowej. Po tym czasieowiazywa® bedzie wyhcznie
procedura okrdona w 8 10a par. 7 Niemieckiej Ustawy Bankowejorsbolidowane
sprawozdania finansowe IFRS masky¢ stosowane jako podstawa odtemia zarOowno
pozycji skonsolidowanego kapitatu, jak i skonsolidmego ryzyka. Dostosowsilny
okreslanie wspoétczynnikow wyptacaldoi do procedury okiéonej w 810a par. 7
Niemieckiej Ustawy Bankowej juw roku 2009. Niemniej jednak zmiana ta nie ma wiypty
na to, czy spoétki g skonsolidowane pod wzglem regulacyjnym. Tym sposobem zaréwno
fundusze witasne, jak i wymadg kapitatowy dla ryzykdytowych, ryzyk operacyjnych i ryzyk
rynkowych spotek uwzgbnionych w zakresie regulacyjnym konsolidach gwykle
okreslone zgodnie z 8§ 10a par.7 Niemieckiej Ustawy Bavédjo Pozycje zawarte w
skonsolidowanych sprawozdaniach finansowych IFR®/adacych spoétek, ktore nieas
skonsolidowane zgodnie z wymogami regulacyjnymi zelekonsolidowane dla potrzeb
Rozporadzenia w sprawie Wyptacaldd. Tak, jak wczéniej, spétki nie uwzgidnione w
skonsolidowanych sprawozdaniach finansowych IFR&z | podlegace regulacyjnym
wymogom konsolidacji, s konsolidowane zgodnie z § 10a par. 6 Niemieckisfaly
Bankowej. Spoitki zalme, ktére nie $ uwazane za podmioty zatee i w ktorych spotka
Grupy posiada udziat co najmniej 20% (kwalifikowakgpitat udziatowcdw niepetacych
kontroli) lub ktére zostaty dobrowolnie uwzghione w konsolidacji (§810a par. 4 i 5
Niemieckie] Ustawy Bankowejjaskonsolidowane proporcjonalnie (810a par. 11 Niekieg
Ustawy Bankowej). Pozycje wymienione w 8§ 10a paNiémieckiej Ustawy Bankowej —
migdzy innymi, inwestycje kapitatowe spétek Grupy, ie@& mniejsze ni 10% - musz by¢
odliczone od konkretnych komponenté@mwdkow witasnych w skonsolidowanyshodkach
wiasnych.



Spotki, ktore maj zosté witaczone do skonsolidowanych sprawozdamansowych IFRS
réznia sie od regulacyjnego zakresu konsolidacji pod wdgm rG@nych zasad wykzenia
(np. rozmiar) lub wymogow konsolidacyjnych (np. awyodu rG@nych zasad konsolidacji) i
charakteru ich dziataldoi operacyjnej. Przykladowo, wadznie spoiki, ktére angaja sic w
dziatania wymienione w 8§ 1 Niemieckiej Ustawy Bawiep mog by¢ skonsolidowane
zgodnie z niemieckimi wymogami regulacyjnymi, poaegdy IFRS nie przewiduje takiego
ograniczenia. St spotki, ktore s konsolidowane zgodnie z niemieckimi wymogami
regulacyjnymi wyhcznie obejmuj spotki, ktére musgzost& uznane za instytucje kredytowe
(81 par. 1 Niemieckiej Ustawy Bankowej), instytuapstug finansowych (8 1 par. la
Niemieckie] Ustawy Bankowej), przedbiorstwa finansowe (8 1 par. 3 Niemieckiej Ustawy
Bankowej) lub przedsbiorstwa oferujce pomocnicze ustugi bankowe (8 1 par. 3c
Niemieckiej Ustawy Bankowej). Spotki ubezpieczengoilmb brokerzy ubezpieczeniowi nie
zostali uwzgtdnieni w skonsolidowanych sprawozdaniach finansdwytoldingu
finansowego zgodnie z § 10 i 10a Niemieckiej UstaBankowej. W przeciwigstwie do
IFRS kryteria okrélone w 8§ 31 Niemieckiej Ustawy Bankowej zapobiagagistpieniu od
konsolidacji poszczegdllnych spétek, ktore musby¢ konsolidowane zgodnie z
odpowiednimi niemieckimi wymogami regulacyjnymi. rgsza tabela przedstawia
szczegotowy przegtl traktowania rénych jednostek zakaych i inwestycji kapitatowych
Grupy.



TABELA 1: REGULACYJNY ZAKRES KONSOLIDACJI

TRAKTOWANIE REGULACYJNE | KONSOLIDA
CJA
ZGODNIE Z
IFRS
opis nazwa Petna Konsoli | Met | Pakie| pet | Ka | ko
konsolidac| dacja oda |t na | pit | szt
ja proporcj | odlic | akcji ato | ow
onalna | zeni | wazo wa | a
a ny
ryzyk
iem
Cl Volkswagen Bank GmbH, X X
Braunschweig
Banco Volkswagen SA, Sao Paujo X X
DFM NV, Amersfoort X X
LeasePlan  Corporation NV, X X
Amsterdam
Limited Liability =~ Company| X X
Volkswagen Bank RUS, Moscow
SkoFIN s.r.0., Praga X X
VOLKSWAGEN BANK | X X
POLSKA SA, Warszawa
VOLKSWAGEN BANK SA | X X
INSTITUCION DE BANCA
MULTIPLE, Puebla
VOLKSWAGEN DOGUS| X X
TUKETICI FINANSMANI
ANONIM  SIRKETI, Maslak-
Istanbul
Volkswagen Finance (China) Co., X )




Ltd, Beijing

VOLSKWAGEN Financne stuzbyX

Slovensko s.r.o., Bratystawa

VOLKSWAGEN  FINANCIAL
SERVICES AUSTRALIA PTY
LIMITED, Botany

VOLKSWAGEN  FINANCIAL
SERVICES JAPAN, LTD, Tokyo

VOLKSWAGEN  FINANCIAL
SERVICES SINGAPORE LTD
Singapur

Volkswagen Financial Service
(UK) Ltd, Milton Keynes

pX

Volkswagen Finanse Sverige A
Sodertalje

BX

VOLKSWAGEN LEASING SA
DE CV, Puebla

VOLKSWAGEN M@LLER
BILFINANS AS, Oslo

FSI

DutchLease BV, Amersfoort

Lease + Balans BV, Amersfoort

Limited Liability Company

Volkswagen Group Finanz

Moscow

Midland Beheer BV, Amersfoort

VDF FAKTORING
HIZMETLERI AS, Istambut

VOLKSWAGEN FINANCE
BELGIUM SA, Brussels

Volkswagen Financial ServiceX

Tajwan LTD, Taipei

Volkswagen Leasing BV,




Amersfoort

Volkswagen Leasing GmbH X
Braunschweig

Volkswagen Leasing Polska Sp| X
0.0., Warszawa

Global Automotive Finance CV X
Amsterdam

Global Mobility Holding BV,
Amsterdam

VDF Serwis Holding AS, Istambut

Volim Volkswagen Immobilien X
Vermietgesellschaft  fur VW
/AudiHandlerbetriebe mbH,
Brunswick

VOLKSWAGEN FINANCIAL | X
SERVICES AG, Brunswick

Volkswagen Finance Oversegx
BV, Amsterdam

Volkswagen Financial ServiceX
Beteiligungsgesellschaft mbH,
Brunswick

Volkswagen Financial ServicesX
NV, Amsterdam

Volkswagen  Global FinangeX
Holding BV, Amsterdam

VOLKSWAGEN HOLDING | X
FINANCIERE SA, Villers-
Cotterets

Volkswagen Participacoes LtdaX
Sao Paulo

Volkswagen Pon FinancialX

Services BV, Amersfoort




PAS 4Collection GmbH, Braunschweig
Consorcio Nacional Volkswagen|-X
Administratora de Consorcio Ltda,
Sao Paulo
Lease +BV, Amersfoort
Volkswagen Business ServiceX
GmbH, Braunschweig
VOLKSWAGEN SERVICIOS SA X
DE CV, Puebla
Volkswagen Servicos Ltda, SaX
Paulo

Insur. Volkswagen Insurance Company
Ltd, Dublin
Volkswagen Versicherung AG,
Braunschweig

Inne Amer Assurantien BV, Amersfoart

ASSIVALO PRESTACAO DH
SERVICOS AUXILIARES DO
SETOR DE SEGUROS LTDA
Sao Paulo

DFM Verzekeringen BV, Diemen

Honigsberg & Vel Datentechni
GmbH, Wolfsburg

INIS International Insuranc
Service s.r.o., Mlada Boleslav

e

Limited Liability Company
Volkswagen Financial Service
RUS, Moscow

S

MULTIMARCAS CORRETORA
DE SEGOROS S/S LTDA, Sa
Paulo

VAREC Ltd, Tokyo




VDF  SIGORTA  ARACILIK
HIZMETLERI AS, Istambut

Vehicle Trading Internationa

(VTI) GmbH, Braunschweig

VOLKSWAGEN CORRETORA
DE SEGUROS LTDA, Sao Paulqg

Volkswagen Finance Corporation

BV, Amsterdam

VOLKSWAGEN FINANCE
PRIVATE LIMITED, Mumbaj

VOLKSWAGEN Financne stuzby

Maklerska s.r.o., Bratislava

Volkswagen Financial Services
(UK) (marzec) Ltd, Milton Keynes

Volkswagen Financial Services

(UK) (czerwiec) Ltd, Milton
Keynes

Volkswagen Financial Service
(UK) (wrzesied) Ltd, Milton
Keynes

S

Volkswagen Insurance Broke
GmbH, Braunschweig

s

VOLKSWAGEN INSURANCE
SERVICE LTD, Milton Keynes

VOLKSWAGEN INSURANCE

SERVICES, CORREDURIA Dk

SEGUROS, SL, Barcelona

VOLKSWAGEN SERWIS
UBEZPIECZENIOWY SP Z OO
Warszawa

Volkswagen Versicherungsdienst

AG, Wallisellen




Volkswagen Versicherungsdienst X X
Gesellschaft mbH, Vienna

Volkswagen Versicherungsdienst X X
GmbH, Braunschweig
Volkswagen X X

Versicherungsvermittlung Gmbh
Braunschweig

==

VVS Assuradeuren BV, Diemen X X

VWL Verzekerings-Service N.V|, X X
Amsterdam

VWL Funding 2008-1 GmbH|, X X
Braunschweig

STICHTING DFM VEHICLE X
LOANS SECURITISATION 2005
(SPV)

21 spotek celowych (SPV) X

ClI: Instytucja kredytowa; FSI: Instytucja ustugdimsowych; FE: Przeddiiorstwo finansowe; PAS: Dostawca ustug dodatkowyitezp.: Towarzystwo ubezpieczeniowe
Pozostate: Pozostate



Za wyjatkiem Chiiskiej Republiki Ludowej nie wiemy gadnych ograniczeniach lub innych
znacacych przeszkodach w zakresie przenoszémidkéw lub nalenego kapitatu w ramach
holdingu finansowego. W Cingkiej Republice Ludowej przenoszenieodkow jest albo
wyraznie zakazane, albo, co najmniej, wymaga zgody agemgdowej (przeniesienie
naleznego kapitatu).

Holding finansowy Volkswagen Financial Services A& wykorzystat postanowienia o
odshpieniu na podstawie 8§ 2a Niemieckiej Ustawy Banljowe

W dacie bilansowejadna z jednostek zateych nie zgtosita brakéw kapitatowych (8323 par.
2 Rozporzdzenia w sprawie Wyptacalba).



Srodki wiasne

STRUKTURA SRODKOW WEASNYCH

Instrumentysrodkéw wtasnych uwzgtinione w podsumowaniu przedstawionym w 810a par.
7 i par. 6 Niemieckiej Ustawy Bankowej obejmijapitat podstawowy i kapitat zapasowy
Zwigzany ze spotkami Grupy uwzglnionymi w regulacyjnym zakresie konsolidaciji.

KAPITAL PODSTAWOWY

Zaréwno kapitat obrotowy, jak i kapitat akcyjny doigu finansowego Volkswagen Financial
Services AG zostat w pelni optacony i jest @psty bez ogranicze czasowych. Otwarte
rezerwy obejmuj zarowno rezerwy kapitatowe, jak i zyski zatrzymanakumulowane zyski

i straty rownie s3 brane pod uwag pod warunkiemze zostaly przyte i nie zostaty
przeznaczone do prawdopodobnej dystrybucji zyskdvwwydatkdw podatkowych. Specjalna
rezerwa dla ogolnych ryzyk bankowych uznanych pielkswagen Bank GmbH zgodnie z
§ 340g Niemieckiego Kodeksu Handlowego zostata aazw dopuszczalnych rezerwach
otwartych zgodnie z 8§ 10a par. 7 Niemieckiej UstaBgnkowej. Ponadto, kapitat
podstawowy obejmuje réwnievartas¢ firmy zdefiniowan, zgodnie z § 10a par. 6 zdanie 9 i
10 Niemieckiej Ustawy Bankowej, jak réwnieudziat mniejszéciowy z powodu petnej
konsolidacji jednostek zataych zgodnie z definigj zawary w 8 1 par. 7 Niemieckiej
Ustawy Bankowej.

KAPITAL ZAPASOWY

Kapitat dodatkowy sktada iz dilugoterminowych zobowzan podporadkowanych,
skorygowanych o odliczenia.

Zobowigzania podpormkowane obejmuaj pazyczki i obligacje i byty gtdwnie wydawane
przez Volkswagen Bank GmbH. Podczas gdyckszagé z tych zobowjzan
podporadkowanych, ktére podlegayynkowym stopom procentowym, posiada pgkawe
daty zapadalni@i wynoszce 10 lat, niektore posiadajpocatkowe daty zapadaldoi
wynoszce 20 lat; wszystkieaswymagalne pomdzy rokiem 2013 a 2024. Niektore z nich
obejmup umownie okrélone prawo po stronie Volkswagen Bank GmbH daigezich
rozwiazania w przypadku okéenych wydarzé. Inwestorzy nie majprawa ich rozwjzac.
Wymogi 8§ 10 par. 5 i/lub 5a Niemieckiej Ustawy Bamlej s spetnione.

Catkowita kwota kapitatu zmodyfikowanego dgsta zgodnie z 8§ 10 par. 1 d zdanie 1
Niemieckiej Ustawy Bankowej i dopuszczaléedki Kategorii 3 zgodnie z 810 par. 2c
Niemieckie] Ustawy Bankowej obejmuponizsze:

TABELA 2: CALKOWITY KAPITAL ZMODYFIKOWANT ZGODNIE Z 810 PAR. 1D
ZDANIE 1 NIEMIECKIEJ USTAWY BANKOWEJ | DOPUSZCZONE SRODKI
KATEGORII 3 ZGODNIE Z 8§10 PAR. 2 C NIEMIECKIEJ USTWY BANKOWEJ

w min € 31.12.2010

Kapitat wptacony 464

Dopuszczalne rezerwy otwarte, w tyr6.991
zgromadzone zyski / braki

Aktywa wniesione przez  wspolnikowo
niezaradzapcych spotlg




Rezerwa specjalna na o0golne ryzyka
bankowe zgodnie z 8340 Niemieckiego
Kodeksu Handlowego

Udziaty mniejszéciowe 141
Inne, typowe dla kraju komponenty kapitat@9
podstawowego

Pozycje odliczé od kapitatu podstawowego-162
zgodnie z 810 par. 2a zdanie 2 Niemieckiej
Ustawy Bankowéj

(z czego aktywa niematerialne i prawne) -162

Kapitat podstawowy ogoétem zgodnie z § [16.473
par. 2a Niemieckiej Ustawy Bankowej

Suma kapitalu zapasowego zgodnie z §| €09
par. 2a Niemieckiej Ustawy Bankowej| i
srodki Kategorii 3 zgodnie z 8§ 10 par. 2c
Niemieckiej Ustawy Bankow®

Pozycje odliczé kapitatu ogétem zgodnie (z-1,.130
§ 10 par. 6, 6a Niemieckiej Ustawy
Bankowej, z czego 50% jest odliczone |od
kapitatu podstawowego i zapasowego

Catkowity zmodyfikowany kapitat doginy | 5.952
zgodnie z 8 10 par. 1 d Zdanie 1 Niemieckiej

Ustawy Bankowej i dopuszczonérodki
Kategorii 3 zgodnie z 8§ 10 par. 2c
Niemieckiej Ustawy Bankowej

z czego kapitat gtowny 5.908
Z czego kapitat zapasowy 44
z czegasrodki Kategorii 3 0

1 Bez pozycji odliczé zgodnie z § 10 par. 6 i 6a Niemieckiej Ustawy Bam&j, z czego 50% jest odliczone od
kapitatlu podstawowego i zapasowego.

ADEKWATNO SC KAPITALOWA (W TYM ZDOLNO SC DO PONOSZENIA
OBCIAZEN Z TYTULU RYZYKA)

Oprécz kwantyfikacji pozycji ryzyka wymaganej w mmie regulacyjnym (zgodnie z
Rozporadzeniem w sprawie Wyptacalfm) i reprezentacji istniagych komponentow
ryzyka w Volkswagen Services AG zostat wivoy system gospodarczy do olemia
zdolnaici do ponoszenia ohgien z tytutu ryzyka, ktory dopasowuje ryzyko gospodarco
mozliwosci w zakresie zabezpieaze

Analiza zdolnéci do ponoszenia olwien z tytutu ryzyka stay kwartalnemu sprawdzaniu,
czy Volkswagen Financial Services AG jest zawszstanie ponosi ryzyka potencjalnie
wynikajace z jego obecnej i przysziej dziatadnpbbiznesowe.

Ocena dotycxra potencjalnego zakresu nieoczekiwanej straty jaskony wszystkich
rodzajow ryzyka w ogolnym portfelu Volkswagen Sees AG zostata przeprowadzona w
odniesieniu do ryzyk gospodarczych. Wécioryzyk dla odpowiednich rodzajow ryzyk
zostaly okrélone przy pomocy rinych metod zgodnie z zaleceniami metodologicznymi
Umowy Kapitatowej Bazylea w oparciu o0 modele statyane i szacunki ekspertéw.
Volkswagen Financial Services AG wybrat dostateezikiasyczne pod&jie poprzez
zatazenie korelacji 1:1 pomdzy rodzajami ryzyka.



Volkswagen Financial Services AG wykorzystuje rogirgystem limitow uzyskany z analizy
swojej zdolnéci do ponoszenia ohgien z tytutu ryzyka, ktory pozwala ogranigzkwote
netto poszczegolnych rodzajow ryzyka.

Utworzenie systemu limitdbw jako gtdwnego elementlokacji kapitatu ma na celu
zapewnienieze dla jednego przypadku, poszczegolne rodzaje symyBig by¢ ograniczane i
kontrolowane w odniesieniu do ich 4ce ryzyka, z& dla drugiegoze kapitat ryzyka maze
zosta& wyraznie ograniczony zgodnie z preferencyzyka Zaradu Volkswagen Bank GmbH
I Volkswagen Services AG.

System limitdw obejmuje dwa etapy. Etap 1 obejmmkesslenie limitdw ryzyka w catej
grupie dla ryzyka w zwyklym scenariuszu. Obejmuje akrelenie zakresu, w ktorym
Volkswagen Financial Services AG pe stosowéa teoretycznie dogpne maliwosci
zabezpieczenia ryzyka celem planowania rezerw dlaykr operacyjnych. Dlatego
odzwierciedla on preferencje ryzyka Zgim Volkswagen Bank GmbH. Na etapie 2 limity
rodzaju ryzyka zdefiniowane asjako udziat pienizny limitu ryzyka catlej grupy;
odzwierciedlag one dopasowanie biznesowe spotki. Okawje podziat skorygowany o
ryzyko. To okrélenie jest wykonywane rocznie zgodnie z uchméblkswagen Bank GmbH
i Volkswagen Financial Services AG.

Potencjat podejmowania ryzyka Volkswagen Finan8alvices AG na dzfe 31 grudnia
2010 wynidst 7.283 milionow € (poprzedni rok: 5,88dionow €). Limit ryzyka catej grupy
zostal ustalony na poziomie 2,9 miliardbw € w oparo tak okrélony potencjat
podejmowania ryzyka.

KWANTYFIKACJA RYZYKA

Wartdsci ryzyka dla odpowiednich rodzajéw ryzyka skreslane za pomagcroznych metod
zgodnie z zaleceniami metodologicznymi Umowy Kdpitae]j Bazylea w oparciu 0 modele
statystyczne i szacunki ekspertow.

Ryzyko gospodarcze jest oklane ilcésciowo dla dwdch scenariuszy. ,Zwykly scenariusz”
zaktada poziom pewsoi wynosacy 99%, z& ,scenariusz najgorszego przypadku” zaktada
poziom pewnéci wynoszacy 99,93%.

Kwantyfikacja ryzyka rzeczywistego poprzedzona jektesleniem znaczcych ryzyk, na
jakie jest narzony Volkswagen Financial Services AG.

Ponizsze typy ryzyk zostaty okéone jako znacxce dla Volkswagen Financial Services AG:

Ryzyko kredytowe

Ryzyko wartdci rezydualnej
Ryzyko udziatowca

Ryzyko operacyjne

Ryzyko cen rynkowych
Ryzyko ptynndci

Ryzyko reputacji

Ryzyko strategiczne

AN NN N N NN

Niemazliwe do ilosciowego okrélenia gtowne typy ryzyka — ryzyko ptyngm, ryzyko
reputacji i ryzyko strategiczne —a sozpatrywane w obliczeniach wagtdo zagraonej
zdolnaici do ponoszenia olwien z tytutu ryzyka przez spédkpoprzez bufor ryzyka.

Ryzyka ptynnéci sa rbwniez zaradzane w ramach oddzielnego planowania ptyono
Niemniej jednak, oprocz wej wymienionych gtéwnych typodw ryzyka ryzyko
ubezpieczeniowe réwniezostato uwzgidnione w obliczeniach waloi zagr@onej w celu
zapewnienia dostatecznego stopnia odzwierciedlenia.



Ponizssza tabela podsumowuje metody stosowane dla pagdogeh rodzajow i zakresow
ryzyka, zarowno w zwyktym scenariuszu, jak i scarsau warunkow skrajnych:

TABELA 3: METODY ZASTOSOWANE DLA POSZCZEGOLNYCH TYBW |
ZAKRESOW RYZYK, ZAROWNO W SCENARIUSZU ZWYKLYM, JAK | W
SCENARIUSZU WARUNKOW SKRAJNYCH

Parametry/model Scenariusz 1 Scenariusz 2
(zwykty przypadek) | (najgorszy
przypadek)
Ryzyko niespetnienia Parametr: model PD,CL = 99% CL =99,93%
zobowhzan  przez| LGD, EAD, ASRF
kontrahenta Parametr: szacunekJL = CM1 x EL UL =CM2 x EL
EL, mnaznik kapitatu
(CM1iCM2)
Ryzyko cen| Symulacja CL =99% CL =99,93%
rynkowych historyczna (41
dniowy okres

posiadania, 1000
dniowa historia)

Ryzyko operacyjne Parametry nbBL =PDm x Lt UL = (PDm X
scenariusz Lt+PDm x Lm)/2
hipotetyczny: typowe
i maksymalne
prawdopodobigstwo

niespetnienia

zobowhzan (PDt i
PDm), typowa i
maksymalna  stratp

(LtiLm)
Ryzyko udziatowca Parametr: PD, LGD CL =99% CL =99,93%
wedtug wartéci | =  90%, warté¢
bilansowej bilansowa inwestyc;j

kapitatowej wg

modelu IFRS, ASRF
Ryzyko wartdci | Planowana i obecnieCL = 90% CL=95%
rezydualnej prognozowana

wartags¢  rezydualna
na pojazd (prognoz
oparta na rozkiladzi
empirycznym)

D

D

AGREGACJA RYZYK | ANALIZA WNIOSKOW

Korelacja 1 pomddzy rodzajami ryzyk zostata przy@ dla wszystkich wspéiczynnikow
ryzyk, ktore zostalty oké&one. Korelacje wykonane posadizy r&nymi rodzajami ryzyka

rynkowego stanowiszczegolny przypadek.

Wyniki analizy zdolnéci do ponoszenia obgien z tytutu ryzyka spotki g regularnie

zgtaszane do Zagdu i Rady Nadzorczej, co najmniej kwartalnie.



Zdolnas¢ do ponoszenia ohgien z tytutu ryzyka Volkswagen Financial Services A@ab
pewna przez caty rok.

WYMOGI KAPITALOWE ZGODNIE Z ROZPORZ ADZENIEM W SPRAWIE
WYPLACALNO SClI

Wymogi kapitatowe zgodnie z Rozpadzeniem w sprawie Wyptacalém dotyczce ryzyka
kredytowego, ryzyk rynkowych w kgize handlowej i ryzyka operacyjnego sktadaky =i
ponizszych na dzie bilansowy:

TABELA 4: WYMOGI KAPITALOWE DOTYCZACE RYZYKA KREDYTOWEGO,
RYZYK RYNKOWYCH W KSIEDZE HANDLOWEJ | RYZYKA OPERACYJNEGO

w min euro Wymog kapitatowy

Ryzyko kredytowe

Centralne organy wtadz

Samorzdy regionalne i lokalne

Banki rozwoju wszechstronnego

11

0

Inne wiadze publiczne 3
0

0

Organizacje midzynarodowe

Instytucje 45
Pokryte obligacje wydane przez instytucji@
kredytowe

Spokki 1.253
Wolumen obrotow 1.862
Ekspozycja zabezpieczona nieruchsaoi | O
Udziaty inwestycyjne 0
Inwestycje kapitatowe 14
Sekurytyzacja 52
Pozostate pozycje 870
Pozycje przeterminowane 115

Ryzyka rynkowe w ksiedze handlowe]

Wymaog kapitatowy dla podsgia | O
znormalizowanego

Ryzyka rynkowe w ksiedze bankowe]

Wymég kapitatowy dla ryzyk walutowych w166
podefciu znormalizowanym

Ryzyka operacyjne

Wymaog kapitatowy dla podsgia | 202
znormalizowanego

Wymogi kapitatowe ogétem 4.593

Wyzej wymienione dane wskazjze gtdwry obawg jest ryzyko niespetnienia zoboyzien
przez kontrahenta, bigr pod uwag, ze wymaga kapitatu gdu prawie 4,2 miliardow €.

Wspotczynnik kapitatu catkowitego i wspoétczynnik phtatu podstawowego holdingu
finansowego Volkswagen Financial Services AG i giéjv instytucji kredytowej byt
nastpujacy na dzié 31.12.2010:



TABELA 5: WSKAZNIK KAPITALU CALKOWITEGO | WSKAZNIK KAPITALU
PODSTAWOWEGO HOLDINGU FINANSOWEGO VOLKSWAGEN FINANGL
SERVICES AG | ZNACACYCH ZALEZNYCH INSTYTUCJI KREDYTOWYCH

% wspotczynnik kapitaty wspotczynnik kapitaty
catkowitego podstawowego

holding finansowy 10,4 10,3

Volkswagen Financial

Services AG

Volkswagen Bank GmbH 18,6 15,6

Ujawnione informacje z zakresu zaradzania ryzykiem
STRATEGIA | NORMY

Volkswagen Financial Services AG, w tym jego jedkibzalezne i jednostki stowarzyszone
(zwane dalej: ,Volkswagen Financial Services AG"ykenujc swoje gtdwne operacje
biznesowe staje przed amorakimi ryzykami charakterystycznymi dla ustugaiisowych;
spotka odpowiedzialnie przyjmuje te ryzyka w cekorzystania z uzyskanych ridavosci
rynkowych.

Ciagly monitoring ryzyka, przejrzysta i bezpednia komunikacja z Zagdem i whczanie
nowo uzyskanych wnioskéw do zadzania ryzykiem operacyjnym twarzpodstawy
optymalnego wykorzystania mlonvosci rynkowych opartych na przerignej i skutecznej
kontroli og6lnego ryzyka Volkswagen Financial Seed AG.

W ramach swojego ogolnego zakresu odpowiedzéalrmgodnie z 8§25a Niemieckiej Ustawy
Bankowej w zwizku z minimalnymi wymaganiami zadzania ryzykiem AT 3 i AT 4,5
Volkswagen Bank GmbH utworzyt system identyfikaggmiaru, monitorowania i kontroli
pozycji ryzyka zgodnie z wymogami § 25a par. 1 Nexkiej Ustawy Bankowej i poprzez
analogiczne stosowanie 8§91 par. 2 Niemieckiej Ugtavpotkach Gietdowych. Ten system
zarzdzania ryzykiem umadiwia terminowe wykrywanie procesow, ktore maogagrozé
dziataniom spoitki. System obejmuje zaréwno strukzasad ryzyka, jak rowniestruktury
organizacyjne i procesy pomiaru i monitorowaniaykg, ktOre g scisle powhzane z
dziataniami poszczegoélinych dziatdw.

Podstawowe decyzje dotyg=z strategii i nakglzi zaradzania ryzykiem nale do Zaradu
Volkswagen Bank GmbH i Zagdu Volkswagen Financial Services AG.

Celem zapewnienia odpowiedniego i spéjnego trakipavayzyk w Volkswagen Financial
Services AG spotka utworzyta wytyczne zatzania ryzykiem, ktore uwzglniaja strategs
ryzyka Volkswagen Financial Services AG i tworzedrmlkow wiasnych.

Przez lata Zawd Volkswagen Bank GmbH, na podstawie swojego ogpineakresu
odpowiedzialnéci zgodnie z § 25a Niemieckiej Ustawy Bankowej (KW@ zwiazku z
minimalnymi wymogami zakglzania ryzykiem AT 3 i AT 4,5 — oraz Zad Volkswagen
Financial Services AG stosujstrategt ryzyka w zwazku ze swoimsredniookresowym
planowaniem, ktére odpowiada minimalnym wymogonegdeania ryzykiem i jest spéjne ze



stratega operacyjma spotek. Jest ona przadana co najmniej raz na rok, w nwgar
konieczndci korygowana i omawiana z Radami Nadzorczymi Vetkgen Bank GmbH i
Volkswagen Financial Services AG.

Parametry strategiczne oki@ne @ dla wszystkich wanych ryzyk w oparciu o wytyczne
zarzadzania ryzykiem i zdolnig do ponoszenia obwgien z tytutu ryzyka Volkswagen
Financial Services AG. Oprécz ryzyk niewykonanid@weiazan przez kontrahenta — ryzyka
kredytowe, w szczegoldoi — ryzyka cen rynkowych, ryzyka ptyném, ryzyka operacyjne,
ryzyka ubezpieczeniowe, ryzyka waito rezydualnej, ryzyka strategiczne, jak rownie
ryzyka reputacyjne rowniesa szczegétowo przegiiane.

Transakcje & oceniane i kontrolowane w oparciu o0 te wytycznezagdzania ryzykiem.
Ponadto, porisze zasady okékaja srodowisko ryzyka i strategispotki:

v' Preferencja ryzyka Volkswagen Financial Services $ubgroup jest oké&ana przez
Zarzad Volkswagen Bank GmbH — w ramach jego ogoélnegaemak kompetencji
zgodnie z Sekgj 25a KWG w zwizku z minimalnymi wymogami zagdzania
ryzykiem AT 3 i AT 4,5 — jak réwnieprzez Zarad Volkswagen Financial Services
AG. Rady Nadzorcze Volkswagen Financial Services X@kswagen Bank GmbH i
Volkswagen Leasing GmbH dokoqujregularnie przegtu profili ryzyka
odpowiednich spoétek, ZaRada Nadzorcza Volkswagen Bank GmbH dokonuje
rowniez przeghdu profilu ryzyka catej spotki Volkswagen Financi@ervices AG
Group.

v Preferencja ryzyka Volkswagen Financial Services 3ubgroup, Volkswagen Bank
GmbH i Volkswagen Leasing GmbH jest ogdlnie umiavBna. Ponoszoneas
wytacznie przewidywalne i realne ryzyka. W przypadkayly operacyjnych i ryzyk
ptynnasci prowadzona jest strategia zapobiegania/redukciji.

v" Ryzyka nowych lub modyfikowanych produktow, nowen&ly sprzeday i/lub nowe
rynki podlegag statemu procesowi oceny i zatwierdze

v' Procesy Volkswagen Bank GmbH i Volkswagen Leasingb@8 podlegaj statym
Zzapewnieniom jaki.

v Ryzyko obejmuje klientow, produkty i kraje.

v' Bezpieczéstwo jest uzyskiwane dla wszystkichzgozek na finansowanie pojazdow i
inwestycji.

v' Uznawane gkorekty wartéci odpowiedniej dla ryzyka.

v' Procesy poyczek i zakres obowzkéw podlegaj wytycznym obowazujacym dla
réznych dziatéw i g okreslane zgodnie z procesem zatwiendzgodnie z limitami
kredytowymi.

v" Ryzyka kredytowesguwzgkdniane w procesie ustalania ceny.

v' Pazyczki s udzielane wycznie po odpowiednich kontrolach zsamdci i

kredytowych.

v" Volkswagen Financial Services AG udzielazpezek bionc gtownie pod uwag
catkowitg wartas¢ klienta.

v' Decyzje dotycgce zataenia lub unikania ryzykaswspierane zyciem odpowiednich
instrumentéw kontroli, takich jak procedury ocenedytowych lub systemy
wczesnego ostrzegania.

Zarzadzanie ryzykiem obejmuje przede wszystkim identdys, analiz i ilosciowe
okreslenie maliwych ryzyk, jak rownie ocere ryzyka i wynikajce sid okrelenie srodkow
ryzyka.



Zidentyfikowane ryzyka & kwartalnie oceniane w oparciu 0 utworzony proces
sprawozdawczy zagdzania ryzykiem zgodnie z systemem eksperckim mapstosowanie
okreslonych kryteriow wykorzystuicych systemswiatet drogowych.

Kierownictwo Grupy ds. Ryzyka ocenia, monitorujgreguje i zgtasza co kwartat wyniki
Zarzadowi Volkswagen Bank GmbH, Zajowi Volkswagen Financial Services AG oraz
organom nadzorczym, jak rowuieco roku Volkswagen AG w zwiku z procesem
Volkswagen Financial Services AG na podstawie Neskiej Ustawy o Kontroli Spétek i
Przejrzystéci (KonTraG).

Podecznik ryzyka jest kluczowy dla systemu zatzania ryzykiem spotki. Wszystkie ryzyka
sa przeghdane pod wzgdem ich istotnéci co najmniej raz do roku, oraz, w razie
konieczndci, istotne ocenyasprzeghdane i rozszerzane o nowe czynniki ryzyka. Roxrik
ryzyka szczegotowo opisuje system zawania ryzykiem.

Oprécz kwantyfikacji pozycji ryzyka wymaganej w mmie regulacyjnym (zgodnie z
Rozporadzeniem w sprawie Wyptacalfm) i reprezentacji istniagych komponentow
kapitatowych w Volkswagen Services AG wdomo system gospodarczy do oemia
zdolnaici do ponoszenia ohgien z tytutu ryzyka, ktory dopasowuje ryzyko gospodarco
mozliwosci w zakresie zabezpieazeNig¢cej informacji znale¢ mozna w czsci pod tytutem
~LAdekwatna¢ kapitatowa (w tym zdoln@ do ponoszenia ohgien z tytutu ryzyka)”.
Kierownictwo Grupy ds. Ryzyka zgtasza ryzyko nidsmmia zobowazan przez kontrahenta,
ryzyko cen rynkowych, ryzyko ubezpieczeniowe i kaywvart@ci rezydualnej, jak réwnie
ryzyka operacyjne poprzez z&nie raportu zasdzania ryzykiem do Zasdu Volkswagen
Bank GmbH, Zarzdu Volkswagen Financial Services AG oraz Radom Nedzm
przynajmniej raz na kwartat. Dla rynkow ze znamziloscia ryzyka sprawozdawczo6 jest
wykonywana miesicznie.

State usprawniania raportu zagzania ryzykiem pomogto jeszcze bardziej uspravdane
dotyczce struktur i zmian portfeli kredytowych spotki.

Volkswagen Financial Services AG nadal statargzwija¢c zarOwno swoj system pomiaru i
monitorowania pozycji ryzyka oraz istotne systemgntkoli na podstawie wymogow
prawnych dla ryzyk w dziataldoi bankowej i leasingowe.

Odpowiedniéé¢ poszczegolnych elementéw systemu jest regularoigrélowana w sposéb
zorientowany na ryzyko przez departament Audytu Wganego Volkswagen Financial
Services AG i przez audytoréw zegmznych w ramach audytu rocznych sprawazda
finansowych.

STRUKTURA | ORGANIZACJA

Volkswagen Bank GmbH jest gtowrinstytuch holdingu finansowego. Personel i funkcje
kontroli dla Volkswagen Financial Services A@G gorganizowane w poszczegolnych
jednostkach: Kontroling/Ustugi Prawne/Audyt Westnzny/Rachunkow&t/Kierownictwo
Grupy ds. Zargdzania Ryzykiem/Procedury Oceny Ryzyka i BazylegaK rownie: Skarb.

Specjalista ds. zagdzania ryzykiem (CRO) jest odpowiedzialny za pronexde w
Volkswagen Financial Services AG o0golnej strategizyka stworzonej przez Zayd
Volkswagen Bank GmbH w ramach jego ogoélnego zakoefowiedzialnéci i przez Zarzd
Volkswagen Financial Services AG. CRO regularniedgje ogola pozycg ryzyka
Volkswagen Financial Services AG Zambwi Volkswagen Bank GmbH i Zagdowi
Volkswagen Financial Services AG, jak rowniRadzie Nadzorczej. W ramach Volkswagen
Financial Services AG, CRO jest odpowiedzialny aazzdzanie Ryzykiem Grupy.
Departament Zanzlzania Ryzykiem Grupy formuluje wytyczne politykiyzyka dla
zarzdzania ryzykiem Volkswagen Financial Services A@H&oup), opracowuje metody i



procesy, prowadzi sggte analizy obecnej sytuacji ryzyka i zapewnia pmst
sprawozdawczg. Podstawowe decyzje dotyce strategii i nakglzi zaradzania ryzykiem
naleza do Zaradu Volkswagen Bank GmbH w ramach ogdlnego zakrefowiedzialnéci,
jak rowniez do Zaradu Volkswagen Financial Services AG. Jako neutralmyezaleny
departament Zagglzanie Ryzykiem Grupy podlega bezpmnio Zaradom Volkswagen
Bank GmbH i Volkswagen Financial Services AG.

Departament Procedur Zadzania Ryzykiem i Bazylea Il okilaja parametry procedur
stosowanych do pomiaru tak wiarygodciokredytowej, jak i zabezpiecaeraz zapewniaj
ze zastosowane modele i proceduryadekwatne na catyswiecie. Modele i procedury pod
bezpdrednh kontrok departamentu odpowiedzialnego za Procedury Ocgayla | Bazyle

Il sa regularnie sprawdzane i w mgakonieczngéci korygowane i doskonalone. Dotyczy to
modeli i procedur oceniania zdokmd kredytowej (takich jak procedury ratingu i sewu) i
oceny prawdopodobistwa niesptacenia, straty jako procentu ekspozycfizynnikdw
konwersji kredytowej. Wyceny dla zabezpietzg rowniez regularnie przegtlane i w miag
moazliwosci korygowane.

Departament Procedur Oceny Ryzyka i Bazylea Il dok® przegidu waznosci modeli i
procedur stosowanych przez lokalne jednostkiazirania ryzykiem za grarjcelem oceny
zdolnaci  kredytowej, inicjujie odpowiednie dziatania we pétpracy z lokalnym
kierownictwem ds. ryzyka, jeli zidentyfikuje jakkolwiek potrzel dziatania i monitoruje
wdrazanie tychsrodkow. Wykonuje réwnig regularne oceny jakoi dotyczce lokalnych
wytycznych dla zabezpieczeobejmuje to przegt i w miag koniecznéci dopasowanie
wycen dla zabezpiecae

Jako neutralny i niezatay departament departament Procedur Oceny RyzWarylea I
podlega bezpwednio Zaradom Volkswagen Bank GmbH i Volkswagen Financialvies
AG.

Zasad jest, ze zaradzanie ryzykiem operacyjnym w sensie nowoczesney@dzania
portfelem jest wiczone do poszczegdlnych dziatdw. Spdjne organinacygddzielenie
funkcji Rynku i Wsparcia Rynku zapewnia niezalei¢ oceny ryzyka i monitorowanie
obszarow odpowiedzialnych za ryzyko i dochody wefapdétce. Poszczego6lne organy
decyzyjne w kadym dziale § zaradzane przez kompetencje odmme przez Zard
Volkswagen Management Services AG.

W imieniu Zaradu Volkswagen Financial Services AG i z rmgtym uwzgkdnieniem
wymogow regulacyjnych dziat Audytu Wewtnznego Volkswagen Financial Services AG
niezalenie oraz w sposOb zorientowany na ryzyko dokonujelyln operacyjnych i
biznesowych procedur Volkswagen Financial Servi@soraz podmiotow zewgtrznych dla
ktorych zostaty wdroone umowne prawa audytowe.

Jeili chodzi o procedury rachunkowe podstawowe ceclipwno wewgtrznego systemu
kontroli, jak i wewrtrznego systemu zagdzania ryzykiem $ rOwniez integralra, czescia
procedur operacyjnych i biznesowych spotki.

Ta dzialalné¢ jest oparta na rocznym planie audytu, ktéry jesbrzony na podstawie
postanowié@ prawnych w sposob zorientowany na ryzyko. Dzialdytu Wewrtrznego
Volkswagen Financial Services AG informuje Zat2/olkswagen Financial Services AG o
wyniku audytow wykonywanych poprzez sktadanie raperaudytowych i rocznego raportu
podsumowujcego. Wdraenie srodkow i zalecé uzgodnionych w raportach z audytu jest
monitorowane przez Audyt Wewinzny Volkswagen Financial Services AG.

TYPY RYZYKA
Volkswagen Financial Services AG okiee ryzyko jako dowola niepewné¢ dotyczca
przysztych wydarzg ktdre mog mie¢ niekorzystny wptyw na sytuacgospodarcz Grupy.



To ryzyko mae zosta podzielone na tine typy ryzyka. Jednocagie Volkswagen Financial
Services AG stale analizuje i ocenia aiwosci, ktére powstaj poprzez swiadome
podejmowanie ryzyk. Stl decyzje biznesowe Volkswagen Financial Servic€ss\ oparte
na wadze ryzyka wobec mavosci tutaj opisanych.

Ryzyka typowe dla ustug finansowych, na ktore pamng jest Volkswagen Financial Services
AG w zwiazku z informacjami zgodnie z Rozpadzeniem w sprawie Wyplacalfm s
skategoryzowane w paisizych grupach:

v" Ryzyko niespetnienia zobowdan przez kontrahenta:
Ryzyko kredytowe

Ryzyko kontrahenta

Ryzyko udziatowca

v Ryzyko cen rynkowych:
Ryzyko stop procentowych

v" Ryzyko ptynndci
Ryzyko operacyjne

Ryzyko wartdci rezydualnej
Ryzyko ubezpieczeniowe
Ryzyko strategiczne
Ryzyko reputacji

Informacje dodatkowe dotygeze ponkszych typdw ryzyka
v" Ryzyko krajowe
v" Ryzyko walutowe
v" Ryzyko cenowe
znalez¢ mazna w raporcie rocznym 2010 Volkswagen Financialises AG.

SzczegoOtowe informacje dotygze wyej wymienionych typowych rodzajow ryzyka s
prezentowane pog).

RYZYKO NIESPELNIENIA ZOBOWI AZAN PRZEZ KONTRAHENTA

Ryzyko niespetnienia zobowdan przez kontrahenta oznacza ewentualne straty $earto
spowodowane brakiem sptaty przez klienta lub pagorem si zdolngci kredytowej
klienta. Rozraniamy tu ryzyka kredytowe, ryzyka kontrahenta iyika udziatowca.

RYZYKO KREDYTOWE

Definicja

Ryzyka kredytowe, ktore obejmujréwniez ryzyka niespetnienia zobowdan przez
kontrahenta dotyeze umow leasingowych stanawdo tej pory najwikszy sktadnik pozycji
ryzyka wsrod ryzyk niespetnienia zoboydan przez kontrahenta.

Parametry / strategia ryzyko

Gtowna umiegtnoscia Volkswagen Financial Services AG jest wykorzystamaliwosci
lezacych w przygciu ryzyk kredytowych wynikacych z hurtowego i detalicznego
finansowania i rownie z transakcji leasingowych w dziataked samochodowej. Celem jest
optymizacja wskanika maliwosci / ryzyka.



Kierownictwo Grupy ds. Ryzyka tworzy bariery ochmendla centralnego zadzania
ryzykami kredytowymi. Wytyczne te stanawobowhzujace zewrtrzne ramy centralnego
systemu zawrglzania ryzykiem, w ramach ktérego dzialy/rynki mogykonywa swoje
dziatania, plany i podejmowalecyzje zgodnie ze swoimi kompetencjami.

Lokalne strategie ryzyka spotek krajowyetvaaczone do ogolnej strategii ryzyka.

Ocena ryzyka

Ocena ryzyka i normalizacja decyzjizyozkowych w Volkswagen Financial Services A{ s
zasadniczo wykonywane na podstawie procedur ratkrgdytowego przy zyciu metod
ratingu i scoringu. Podcznik ratingu stanowi ramy ukazgg jak systemy ratingu musby¢
tworzone i prowadzone.

Procedury scoringowe w dziatalnéci detalicznej

Analizowanie zdolnéci kredytowej klientdw prywatnych obejmuje systeragoringowe,
ktOre  powiazane z procesami zakupow i stanpwibiektywrya podstaw decyzyjra dla
udzielania payczek.

Generyczne karty scoringowe i karty scoringowe wpa@a historiach danych dotyez/ch
kilku lat wstecz stosowanes sv portfelach Volkswagen Services AG celem uzumgeha
decyzji kredytowych podejmowanych przez odpowiedid@partamenty.

Procedury, ktére rownie dopasowuj prawdopodobigstwo niespetnienia zobowzdan do
poszczegolnych uméw raz na migsoparte na historii ptatniczej danego klienta weree g
dla celéw wykonania wycen portfelowych w Volkswadgsmnk GmbH.

To umaliwia nam ocen i kontrok ryzyk kredytowych tych portfeli na sposoby odpadviee
dla danych ryzyk przy okétaniu wskanikow niewyptacalnéci.

Procedury ratingowe w dziatalndci korporacyjnej

Volkswagen Financial Services AG ocenia zdéin&redytows w oparciu o procedury
ratingowe. Ocena ta obejmuje zaroéwno kluczowe wska wykonania z rocznych
sprawozda finansowych, jak rownie czynniki jak@ciowe — takie jak perspektywy
przysztego rozwoju spoiki, jaké zaradzania, klimat na rynku i w brap, jak rownie
zachowanie ptatnicze klienta. O ile jest toAwe wszystkie takie czynnikiagsuwzgkdniane
statystycznie.

Istniejaca oparta na przeptywie pracy aplikacja ratingowARBT bedzie stopniowo
wdrazana za graniccelem usprawnienia ocen zdodnbkredytowej.

Wynik ratingu stanowi wa podstaw decyzji w kwestii zatwierdze i przedizen
zobowhzan kredytowych i korekt wartai. Definicja kompetencji i monitorowanie portfela
korporacyjnego rowniesa oparte na wynikach ratingéw.

Stosowanie procesow zatwierdzania produktow, regutd analiz portfela, rund planowania
i biznesowych przegtldw finansowych zapewnia termingvidentyfikacg nowych ryzyk i
/lub zmian ryzyk.

Wszystkie ryzyka @ okreslane ilgsiciowo w procesie kwartalnej oceny na poziomie spoétk
zgodnie z kategoriami naleosci. Ponadto, nieoczekiwana strata jest liczona glieny
wszystkich payczek i whczona w obliczenia warfoi zagraonej zdolnéci spotki do
ponoszenia obgken z tytutu ryzyka.

ZABEZPIECZENIE | MINIMALIZACJA RYZYK KREDYTOWYCH
ZABEZPIECZENIE



Zasad jest, ze transakcje kredytowey gabezpieczane na sposoby odpowiednie dla danych
ryzyk. Wytyczna dla catej grupy olila wymogi, ktére zabezpieczenie, jak rownie
procedury oceny i zasady mygszpetnig. Dodatkowe wytyczne lokalne opigukonkretne
wyceny, jak réwnie cechy regionalne. Wyceny w miejscowych wytycznydot.
zabezpieczeoparte § na danych historycznych i wielu latachédtadczenia ekspertow.

Samochody, jako zabezpieczenieg sstotne w tym podégiu, poniewa dziatania
Volkswagen Financial Services AG koncendrigie na finansowaniu zakupoéw klienta i
sprzeday dealerskiej, jak réwnie na leasingu pojazdéw. Dlatego Volkswagen Financial
Services AG monitoruje tworzenie waitorynkowych samochoddéw. Korekty metod wyceny
I procesOw zbycia przeprowadzane w przypadku wgkszych zmian tych warfoi
rynkowych. Wyceny dla zabezpieczedwniez sa regularnie przegbane i w miag
konieczndci korygowane.

MINIMALIZACJA RYZYKA KREDYTOWEGO

Metody minimalizacji ryzyka kredytowegoa sSvytacznie stosowane w celach spetnienia
wymogow kapitatowych w poszczegolnych sytuacjach.takich sytuacjach zapewniamy
zgodnd¢ z minimalnymi wymogami regulagymi kweste zgody na stosowanie tej metody
minimalizacji ryzyka kredytowego zgodnie z Rozpmlzeniem w sprawie Wyptacalfm.
Obecnie, minimalizacja ryzyka kredytowego zgodnie definicih w 8154 par. 1
Rozporadzenia w sprawie stosowana jest w gsmych sytuacjach:

v" Wktad gotéwkowy dotyczey zaangzowania kredytowego Volkswagen Bank GmbH
zgodnie z definigjw 8 155 par. 1 Nr 1 Rozpaidzenia w sprawie Wyptacalga.

v' Gwarancje z bankéw dla zobawen kredytowych zgodnie z definigjzawarg w §
162 do 164 Rozpogdzenia w sprawie Wyptacalbd, z uwzgédnieniem opcji
przegciowej zgodnie z 8 339 par. 17 Niemieckiego Rozgpdzenia w sprawie
Wyptacalngci.

Spotka nie korzysta z mtwosci stosowania umow o kompensacji zobggeh w ramach
grupy w rozumieniu 88 206 i napnych Rozporzdzenia w sprawie Wyptacalda dla
minimalizacji ryzyka w zwizku z obliczeniem kapitatu.

TABELA 6: PRZEGIAD KLAS NALEZNOSCI PODLEGAACYCH METODOM
MINIMALIZACJI RYZYK KREDYTOWYCH

w min euro zabezpieczenie Inne /  fizyczne| Gwarancje [
finansowe zabezpieczenie instrumenty
kredytowe
Spotka 499 - 2
Pozycje - - -
przeterminowane
Ogoétem 499 - 2

INFORMACJE DOTYCZ ACE POSZCZEGOLNYCH KLAS NALE ZNOSCI W

ZWI AZKU Z SACR ZGODNIE Z § 328 PAR. 1 ROZPORZADZENIA W SPRAWIE

WYPLACALNO SCI

Zaréwno Federalny Usdl Nadzoru Finansowego (BaFin), jak i Niemiecki Bab&ntralny
zostaly powiadomione o tym,ze Euler Hermes Kreditversicherungs-AGedbie
odpowiedzialny za okéeenie wagi ryzyka w znormalizowanym pofigy do ryzyka
kredytowego i/lub ratingbw kredytowych w zwku z ekspozygj SACR w klasach



naleznosci, ktore obejmuyj instytucje kredytowe i egly centralne oraze Moody’s Investors
Service i The McGraw-Hill Companies dzialeg pod mark the Standard& Poor’s Rating
Services (S&P) &da odpowiedzialne za okiknie takiej wagi ryzyka w zweku z klag
naleznosci sekurytyzowanych.

Dotychczas nie okgdli smy jeszcze spotki ratingowej dla klasy nadesci korporacyjnych,
poniewa nasza struktura klientéw jest w zhj mierze zdominowana przez MSP i wielu
klientow, ktorzy posiadajrating zewgtrzny od firmy ratingowej, ktory jest niski.

Holding finansowy Volkswagen Financial Services Ai@ angauje st w transakcje, w
ktorych ratingi kredytowe odpowiednich emisji olalgi kontrahenta lub diunika stosowane
sa do oceny naleosci.

Ponizej przedstawiono opracowanie waoekspozycji (o ile nie wynogzone zero) przed i
po zastosowaniu metod minimalizacji ryzyka kredydge zgodnie z definigjzawarg w 8
328 par. 2 Rozposzmlzenia w sprawie Wyptacalbd. Reklasyfikacja w kontekie
sprawozdawczei niesptaconych nak@ocici sekurytyzowanych od wgzych do niszych
wag ryzyka ukazuje wptyw metod minimalizacji ryzykeedytowego:

TABELA 7: ESKPOZYCJA PRZED | PO MINIMALIZACJI RYZYKA KREDYTOWEGO

WAGA RYZYKA NALEZNOSCI NIESPLACONE OGOLEM (METODA
% ZNORMALIZOWANA)
przed minimalizag ryzyka| po minimalizacji ryzyka
kredytowego kredytowego
w min euro w min euro
0 462 961
20 1.458 1.460
50 259 259
75 31.009 31.009
100 27.702 27.201
150 852 852
Wytaczenie kapitatu| 1.130 1.130

Opis jest zgodny z formatem sprawozdawczym zgodayfozporzdzeniem w sprawie
Wyptacalngci. Biorac pod uwag wag: ryzyka wynoszca 100% metody minimalizaciji
ryzyka kredytowego zmniejszaniesptacone nammosci. Jezeli ryzyko jest waone pomgdzy
0% a 20% skutki substytucji powodufge nalenosci zwigkszap si¢ 0 t¢ sany kwote.

DALSZE INFORMACJE NA TEMAT RYZYK KREDYTOWYCH ZGODNI E Z § 327
ROZPORZADZENIA W SPRAWIE WYPLACALNO SCI

Definicje naleénosci przeterminowanych i zagronych zostaly podane paej. W dalszej
czesci znajduje s§ opis procedur wykorzystywanych do uznania rezdearyizyk.

.Przeterminowany” zostat okény w sposob nagpujacy:

Naleznosci, ktére g przeterminowane przez co najmniej jeden fiziecz nie wgcej niz 90
dni (1 dzié < przeterminowany w dniach 90 dni) g uwazane za przeterminowane, lecz nie
Za zagraone.

Volkswagen Financial Services AG definiuje ,zagyne” zgodnie z 8327 par. 1 zdanie 1
Rozporadzenia w sprawie Wyptacalga:



1. W dzialalngci detalicznej umowy zag#one to umowy, ktéreasprzeterminowane o
ponad 90 dni lub zostaty rozaziane.
W dziatalngci korporacyjnej dhanik jest uwaany za zagrionego, jeeli
spotka uwaa w oparciu o konkretne wskaiki, ze dtuznik prawdopodobnie nie spetni
swoich zobowjzaa pazyczkowych lub leasingowych w petni bez korzystamm
srodkow, takich jak zbycie zabezpieczeniagjetakie wystpuje, lub
2. jezeli dhuznik nie sptacit znackce] czsci swojego o0gdlnego zadtania
pozyczkowego lub leasingowego przez ponad 90 kolejalygtkalendarzowych.
Zdarzenia, ktére as uwazane za wskazowki prawdopodoiétwa, ze zobowizania
ptatnicze nie zostarspetnione obejmuj
v" Nadmierne zadkenie gospodarcze
v" Nadmierne zadtenie, unikanie niewyptacaléo wytacznie, jeeli
udziatowcy lub inny wierzyciel zrzekagie swoichzadan ptatngci
v’ Zrzeczenie sizadan pfatnéci (po ztazeniu planu restrukturyzaciji w zyzaku
ze zbadaniem, czy klient jest wart restrukturyzacji
Dajace s¢ udowodné zamierzone oszustwo wobec spoiki
Ugoda pozaglowa
Instytucja posfpowania o0 przeniesienie ohgonej nieruchomei na rzecz
wierzyciela lub
Sekwestr sdowy przez innego wierzyciela
Korekta wartéci spowodowana dramatycznym pogorszenieg jakoscia
kredytu
v" Rozwigzanie / regulacja ekspozycji z powodu nieakcept@gancharakteru
sytuacji finansowej klienta
v’ Wezwanie do zapfaty / przeniesienie a@bonej nieruchom&i na rzecz
wierzyciela / zajcie
v' Whniosek o niewyptacalrsé

=N

ANANEN

AN

Opis procedur stosowanych do uznania rezerw na ryka

Spotki naleace do holdingu finansowego Volkswagen Financial vises AG
wykorzystup procedury obrienia wartéci pazyczek dla potrzeb rezerw na ryzyka, ktore
spetniaj lokalne prawo i uwzghniaja okoliczngci specyficzne dla danego kraju.

Biorac pod uwag ich istotné¢ w Grupie, procedury stosowane przez VolkswagerkBan
GmbH i Volkswagen Leasing GmbH, obie w Niemczedbstaty opisane szczegoétowo
ponize;.

VOLKSWAGEN BANK GMBH, NIEMCY

W biznesie korporacyjnym korekty wafth sa zalezne od realizacji procesu oceny.
Korekta wartéci indywidualnej jest wykonywana w klasach ocengwyptacalnéci
(okreslenie niewyptacalnéci zgodnie z Bazyte Il). Wymaog, ze takie pomiary magnie
spowodowa strat w ten sposolige kwota korekt wartai musi uwzgédniac oczekiwane
zyski ze zbycia zabezpieczenia, homod uwag okrelona pozycg zagrazona danej
transakciji.

W dziatalngci detalicznej odpisy aktualizacyjne a s okreslane przy ayciu
zautomatyzowanej procedury, ktéra jest zgodnaszibavym okré&leniem ryzyka zgodnie
z Bazyley 11

Korekty wartdgci oparte na portfeluagsuznawane zaréwno w dziatakwd korporacyjnej,
jak i detalicznej dla naimosci, ktérych warté¢ nie zostata indywidualnie skorygowana.



VOLKSWAGEN LEASING GMBH, NIEMCY

Volkswagen Leasing GmbH regularnie oltee swoje wtpliwe nalenosci. Watpliwe
naleznosci zawsze g klasyfikowane jako te, ktore prawdopodobnie nistam sptacone i
odpisane w 100%. Korekty wakm oparte na portfeluasuznawane dla identyfikuje
swoje zagreone nalenosci w regularnych odgpach czasu. Nateosci zagraone g
zawsze klasyfikowane jako mlovie zagrazone i1 odpisywane wedtug stawki 100%.
Korekty wartdgci oparte na portfeluasuznawane dla ukrytych ryzyk.

INFORMACJE ILO SCIOWE DOTYCZ ACE RYZYKA NIESPELNIENIA
ZOBOWI AZAN PRZEZ KONTRAHENTA HOLDINGU FINANSOWEGO

Zwazywszy ze wszystkie wartei ekspozycji SACR gpowigzane w catej grupie zgodnie
z 810a par. 7 Niemieckiej Ustawy Bankowej skonsmidne sprawozdania finansowe
stanows punkt wygcia dla okrélenia naleénosci zgodnie z definigg w 8 327 par. 2
Rozporadzenia w sprawie Wyptacalbad i okreslenia poszczegoélnych korekt waito

8 10, 11 i 13 Rozposarzenia w sprawie Wyptacalbd okreslaja odpowiednio,ze

pozyczki i transakcje leasingowe, instrumenty pochodieansakcje pozabilansowe s
uznawane za nateosci w rozumieniu 8§ 327 par. 2 Rozpadzenia w sprawie
Wyptacalndgci. SACR stiy do pomiaru warteei firmy zgodnie z § 49 Rozpagdzenia w

sprawie Wyptacaln@i przed korekt metod minimalizacji ryzyka kredytowego i
dodawaniem korekt wartoi.

Ponizssze tabele ukazajtaczne nalenosci holdingu finansowego wedtug regionu, grupy
dtuznikdw i resztyzycia.

TABELA 8: NALEZNOSCI OGOLEM W PODZIALE NA TYP NALEZNOSCI

w min euro payczki leasing instrumenty transakcja
pochodne pozabilansowa

Naleznosci 42.800 17.795 793 9.158

taczne

Zwazywszy ze hczna suma nakeosci na dzié 31. 12. 2010 nie odgiuje znaczco od
kwoty $redniej, nie ma potrzeby ujawniarsi@edniej kwoty.

TABELA 9: NALEZNOSCI

DLUZNIKOW | W PODZIALE NA TYP NALEZNOSCI

OGOLEM SKLASYFIKOWANE WEDLUG GRUPY

w min euro payczki leasing instrumenty transakcja
pochodne pozabilansowa

Niemcy 18.642 12.874 435 4.673

Europa / Azja 7.961 872 37 714

Ameryki 16.197 4.049 321 3.771

ogoétem 42.800 17.795 793 9.158

TABELA 10: NALEZNOSCI

OGOLEM SKLASYFIKOWANE WEDLUG GRUPY

DLUZNIKOW | W PODZIALE NA TYP NALEZNOSCI

w min euro

payczki

leasing

Instrumenty
pochodne

Transakcje
pozabilansowe




Klienci prywatni| 26.026 12.285 0 2.043
Dealerzy 8.961 401 0 6.498
samochodowi

Klienci 4.085 3.972 0 498
korporacyjni

(bez dealeréw

pojazdow)

Pozostate 3.728 1.137 793 119
Ogotem 42.800 17.795 793 9158

TABELA 11: NALEZNOSCI OGOLEM SKLASYFIKOWANE WEDLUG UMOWNYCH
TERMINOW REZYDUALNYCH | W PODZIALE NA TYP NALEZNOSCI

w min euro payczki leasing Instrumenty Transakcje
pochodne pozabilansowe

Do 1 dnia 3.713 593 1 1.920

1 dzien do < 3| 2.408 1.523 42 518

mieskcy

>3 miesijce <1|5.496 3.354 156 900

rok

>1 do 5 lat 24.014 12.195 567 901

Ponad 5 lat 7.169 130 27 4.919

Ogotem 42.800 17.795 793 9.158

Ponisza tabela ukazuje klasyfikaapaleznosci zagra@onych i przeterminowanych zgodnie z

grupa dtuznika, w kadym przypadku wraz z korektami poszczegolnych wartokorektami
wartasci w oparciu o portfel, kosztami dotygzy/mi takich korekt warteci indywidualnej i
opartej na portfelach, jak réwridezpdrednie odpisy i ptatriei otrzymane w zwizku z
odpisanymi nalenosciami:

TABELA 12: KLASYFIKACJA NALE ZNOSCI ZAGROZONYCH I
PRZETERMINOWANYCH WEDLUG GRUPY DLUNIKOW
w min | Calkowite | Korekty Korekt | Uzupetnienia | Bezpagred | Uzupelnie
euro wykorzysta | wartgsci y netto/odwréce| nie odpisy | nia z
nie z| indywidual | wartas | nie korekt naleznosci
pozyczek nej ci wartgsci odpisanyc
zagraonyc oparte | indywidualnej h
h [ na I opartej na
niesptacony ryzyku | portfelu
ch
Klienci 2.275 582 350 312 81 33
prywatni
Dealerzy | 1.090 608 149 157 65 26
samochod
ow
Klienci 363 74 33 39 9 4
korporacyj
ni (bez




dealerow

pojazdow)

pozostate | 4 1 0 -1 0 0
Ogotem 3.732 1.265 532 506 156 63

Ponisza tabela ukazuje klasyfikachaleznosci przeterminowanych i zataych zgodnie z
waznymi regionami, w kadym przypadku wraz z dotygzymi ich korektami wartei
indywidualnej i opartej na portfelu:

TABELA 13: KLASYFIKACJA NALEZNOSCI ZAGROZONYCH I
PRZETERMINOWANYCH WEDLUG REGIONU

w min euro Catkowite Korekty wartdci | Korekty wartgci
wykorzystanie Z indywidualnej oparte na portfelu
pozyczek
zagraonych i
niesptaconych

Niemcy 1.939 770 241

Europa / Azja 934 277 162

Ameryki 859 218 129

Ogotem 3.732 1.265 532

Ponisza tabela ukazuje zmiany korekt wacioindywidualnych i opartych na portfelu,
okreslajacych bilans otwarcia, dodatki, wykorzystanie, odeendie, zmiany wynikage z
kursow walutowych i bilans zamlguia w okresie sprawozdawczym.

TABELA 14: ZMIANY POSZCZEGOLNYCH | OPARTYCH NA PORFELU KOREKT
WARTOSCI:

w min euro Korekty konkretnejKorekty wartdgci | Rezerwy na ryzyko
wartcsci oparte na portfelu | ogotem

Bilans otwarcia 1.163 455 1.618

Uzupeltnienie 673 149 822

Stosowanie 370 0 370

Odwrocenie 228 90 318

Zmiany wynikaace z| 27 18 45

kursOow wymiany

Bilans zamkngicia 1,265 532 1,797

INFORMACJE DOTYCZ ACE TRANSAKCJI SEKURYTYZACYJNYCH

Dziatania sekurytyzacyjne spétek najeych do holdingu finansowego Volkswagen Financial
Services AG zgodnie z 88 225 Rozpmlzenia w sprawie Wyptacalbo sa ograniczone do
stosowania programow papieréw wadiowych opartych na aktywach (ABS) Ilub
handlowych papierow wardoiowych opartych na aktywach (ABCP).



CELE INSTYTUCJI KREDYTOWEJ / GRUPY W ZWZKU Z DZIALANIAMI
SEKURYTYZACYJNYMI

Dziatania sekurytyzacyjne Volkswagen Financial 8my AG shia gidwnie sprzeday
naleznosci w celu zebranigrodkow piengznych i tym samym uzyskania degti do jeszcze
jednegozrodia refinansowania. Transakcje ABS stanpwiwniez forme refinansowania,
ktora oferuje korzystne warunki sprzegagmu z powodu niskiego ryzyka nabywcy.
Obejmup one stosowanie w wkszym zakresie rynku kapitalowego i jego inwestorbw
rozszerzanie refinansowania, ktore jest gmse dla danej spotki niezal@e od jej ratingu.
Ogolny wynik jest szerazi bardziej stat baz refinansowania. i bardziej stabilniejsza
podstawe. Naszym okrdonym celem jest pokrycie okoto 30% naszych potrzeiazanych z
refinansowaniem na catydwiecie poprzez oparte na aktywach sekurytyzacjeolo 2018.

Spotka mae w miae konieczndci naby cze$¢ swoich sekurytyzowanych nalgosci ze
swoich wtasnych transakcji ABS jako inwestor iz3t6 je w Europejskim Banku Centralnym
jako zabezpieczeniextlace rezerny ptynnasci.

Drugorzdnym celem tych transakcji jest rowaiemniejszeniezadan w zakresie kapitatu
regulacyjnego.

FUNKCJE W PROCESIE SEKURYTYZACJI

W procesie sekurytyzacji spotki nakee do holdingu finansowego Volkswagen Financial
Services AG realizgj wyraznie okrélone funkcje zgodnie z wymogami ustawowymi
dotyczicymi transakcji sekurytyzacyjnych. Jako zafciele, spotki te genergjnaleznosci w
formie kontraktéw leasingowych i finansowych. Proatrukturyzaciji i sprzeds obejmuje
wybor i oddzielenie portfeli, ustalenie kontaktowpartnerami zewgtrznymi, jak rownie
koordynacg transakcji ogotem (z prawnikami, bankami inwesjggyni, firmami
ratingowymi, partnerami swapowymi, audytorami, BgFiJako podmiotyswiadczce
zaangaowane spotki zarglzap rowniez sprzedaa pula kontraktéw (procedury windykacji i
upomnig) i przekazuj wszystkie uzyskane ptatém do spétki celowej (SPV). Wreszcie,
przyjmuja one odpowiedzialnid za sprawozdawczé dla inwestorow, bankdéw i firm
ratingowych. Od roku 2008 Volkswagen Bank GmbH ikéwvagen Financial Services N.V.
zainwestowali w pozycje sekurytyzacyjne dotyaz wyhcznie swoich wiasnych transakcji
ABS holdingu finansowego Volkswagen Financial SexsiAG w celu uzyskania movosci
stosowania swoich wiasnych, sekurytyzowanych makei jako zabezpieczenia
refinansowania w Europejskim Banku Centralnym.

ZAKRES DZIALAN INSTYTUCJI KREDYTOWYCH
Zakres poszczegolnych dziatastytucji kredytowych jest nagiujacy:

TABELA 15: SEKURYTYZACJA: ZAKRES DZIALALNOSCI INSTYTUCJI
KREDYTOWYCH

Funkcje Zakres

Instytucja inicjujca Generowanie nateosci w formie umow
leasingu i finansowych

True Sale”, tj. sprzeda z ograniczoa
odpowiedzialnécia naleznosci do podmiotu
jednokrotnego przeznaczenia

Podmiot strukturyzuagcy Przeprowadzenie studium wykonaloio




Ogodlne zarzdzania projektem
Tworzeniesrodowiska IT
WYybor i oddzielenie portfela
Koordynacja zainteresowanych bankaw,
prawnikéw, firm ratingowych i audytorow
WYybor partneréw swapowych
Prezentacje dla inwestoréw

Jednostkawiadczca ustugi Zarzdzanie pul umow

Windykacja nalenosci, ustugi ponaghe
Kierowanie otrzymanych pfatdo do
podmiotu jednokrotnego przeznaczenia
Miesigczne raporty dla firm ratingowych
inwestoréw i innych stron zaangavanych
w transaka}

Inwestor Wyhcznie zakup nafaosci
sekurytyzowanych z wihasnych transakcji
sekurytyzowanych holdingu finansowego
Volkswagen Financial Services

OPIS METOD STOSOWANYCH DO OBLICZENIA WYMOGOW ADEKWANOSCI
KWAPITALOWEJ

Volkswagen Bank GmbH, jak réwriespoiki naléace do holdingu finansowego Volkswagen
Financial Services AG okilja swoje wymogi adekwatdoi kapitatowe] przy gayciu
znormalizowanego podajia do ryzyk kredytowych (SACR). Stosowanie SACRipga za
soln okreslenie odpowiedniej wagi ryzyka poprzez alokowaniewmtrznych i
diugoterminowych ratingbw do odpowiednich ratingévkredytowych. Pozycje
sekurytyzacyjne tworzoneaszarowno w Volkswagen Bank GmbH, jak i Volkswagen
Financial Services N.V. poprzez wykupy papierowteémiowych. Pozycje sekurytyzacyjne
zatrzymane przez spoiki holdingu finansowego Vokkgen Financial Services AG oparte s
na portfelach sekurytyzacyjnych nettosrodkach refinansowania zgtoszonych zgodnie z
krajowymi normami rachunkowymi. Waga ryzyka dla @élkenia adekwatnici kapitatowej
jest alokowana do transz sekurytyzacyjnych, dlaykid wydawany jest rating zatey od
oceny zatayciela, rozdrobnienia i jego powagi zgodnie z rgigm transz. Zatrzymana
pozycja sekurytyzacyjna jest odliczana od ¢ms¢go kapitatu zmodyfikowanegoz@i nie
maozna do niego przypisgakiegokolwiek ratingu, jeeli oczekiwane straty nie zostaly jeszcze
wzicte pod uwag poprzez dokonanie rezerw w rachunkach zgodni@awgm handlowym.

POLITYKI RACHUNKOWOSCI

Do tej pory holding finansowy Volkswagen Financtdrvices AG przeprowadzit transakcje
ABS i ABCD dla okrglonych spotek w czterech mdych jurysdykcjach. Transakcje ABS
Volkswagen Financial Services AG mapzne konsekwencje, w zateosci od ich struktury i
dostpnych strategii rachunkowych.

TRANSAKCJE SEKURYTYZACYJNE VOLKSWAGEN LEASING GMBHVCL)

Program sekurytyzacyjny VCL obejmuje sprzegazysztych ptatnéci leasingowych spétce
celowej bez regresu. Te pfatoo leasingowe obejmajprzyszie nalencsci, ktore nie §
uznawane w bilansie Volkswagen Leasing GmbH. Voldgen Leasing GmbH jest
uprawniony do ceny zakupu za przyszie ptathdeasingowe. Volkswagen Leasing GmbH
uznaje dochdd odroczony w kwocie ceny zakupu. $ia¢zealeznosci leasingowych nie jest



uznawana w zysku lub stracie. Volkswagen LeasingBmie zatrzymujeadnych pozyciji
ryzyka od sprzedawanych natesci.

Odnawialna transakcja sekurytyzacyjna wanitaezydualnej VCL zostata zapatkowana
po raz pierwszy w roku 2010. Udzielone ekspektatywywartgciach rezydualnych
stanowicych podstaw kontraktéw leasingowychasregularnie sprzedawane spotce celowej
bez regresu w zwikku z § transakcj ABS. Pocaga to za sabsprzeda wytacznie wartdci
rezydualnych kontraktbw po wcaeejsze] sekurytyzacji nateocsci z tytutu optat
leasingowych. Wartai rezydualne ukazane s bilansie Volkswagen Leasing GmbH nawet
po ich sprzeds. Volkswagen Leasing GmbH jest uprawniony do cealupu za warkei
rezydualne w przyszégi. R@nica pom¢dzy wartgcia nominalr sprzedanych warfoi
rezydualnych, ktéra zostata ukazana w zoheamiach i otrzyman cery nabycia jest
uznawana w rozliczeniach edizyokresowych czynnych.

TRANSAKCJE SEKURYTYZACYJNE VOLKSWAGEN BANK GMBH (DRVER)

Transakcje Driver Volkswagen Bank GmbH obejmgprzeda naleencsci finansowych
spotce celowej bez regresu. Zasgelst, ze te bilansowe nataodsci finansowe Volkswagen
Bank GmbH maj cofnigte uznanie przy sprzedda W tych sytuacjach sprzedaaleznosci
jest uznawana w zysku lub stracie. Volkswagen BambH nie zatrzymujeadnych pozyciji
ryzyka od sprzedawanych nateici finansowych.

Niemniej jednak, powizane nalenosci pozostag w bilansie Volkswagen Bank GmbH zgdi
transakcja sekurytyzacyjna jest prowadzona w cehenéualnego ich zastawienia do
Europejskiego Banku Centralnego i zbyciaugnawane bezgoednio w kapitale. Obligacje z
pierwsz@éstwem, ktore $ sekurytyzowane przy pomocy wiasnych nalsci spotki s
odkupowane od spoétki celowej w zmku z & transakgi i uznawane w aktywach
Volkswagen Bank GmbH.

Ponadto, prosimy zapozhasic ze strategiami rachunkow@ opisanymi w rocznych
sprawozdaniach finansowych Volkswagen Bank GmbH.

TRANSAKCJE SEKURYTYZACYJNE VOLKSWAGEN FINANCIAL SERICES (UK)
LTD. (DUNYARD/DRIVER UK)

Transakcje Dunyard/Driver UK Volkswagen Financiahn8ces UK (Ltd.) obejmujsprzeda
naleznosci spotce celowej bez regresu. W ramach UK GAAPSwao nalenosci, jak i
refinansowanie wynikage z sekurytyzacji ss uznawane jako powzana prezentacja.
Sprzeda nalezncsci jest uznawana bezfrednio w kapitaleZadne pozycje ryzyka niea s
zatrzymane w zvwgzku z transakagj Dunyard/Driver UK.

TRANSAKCJE SEKURYTYZACYJNE VOLKSWAGEN FINANCIAL SERICES JAPAN
LTD (VSJ)

Volkswagen Financial Services Japan Ltd. sprzedajeznosci finansujce klientow bez
regresu do spotki celowej w zawku z programem sekurytyzacyjnym VSJO01 ABCP.
Naleznosci finansowe pozostgjw bilansie Volkswagen Financial Services Japan. Ltd
Uwolnienie kapitatu regulacyjnego w zygku z transakejnie zostato zgtoszone.

TRANSAKCJE SEKURYTYZACYJNE DFM N.V. (STICHTING DFMW/EHICLE LOANS
SECURITISATION 2005)

DFM N.V. sprzedat nalaosci spotce celowej bez regresu w zmku ze swagj transakecj
STICHTING DFM VEHICLE LOANS SECURITISATION 2005. &leznosci finansowe s
uznawane w bilansie DFM N.V.



Sprzeda nalezncsci jest uznawana bezfrednio w kapitale. W roku 2009 DFM N.V.
zachgnat dodatkows pozyczke w wysokaci 175 min euro w celu uniketia zagraenia
oceny wystawionych obligacji. W rezultacie tego jepanapce zmniejsz§ wymogi
kapitatowe w ramach transakcji nie zostaty zgloszan padziernika 2009 r. zgodnie z
sekcp 234 par. 3 zdanie 1 Niemieckiego Rozpozenia w sprawie Wyptacaléad.

FIRMY RATINGOWE

Volkswagen Bank GmbH i Volkswagen Financial Sersidd.V. inwestuyy w papiery
wartagsciowe dotyczace transakcji Driver i VCL. Transakcje Driver daorgcsekurytyzacii
finansowania detalicznego, &atransakcje VCL dotyere sekurytyzacji naimosci
leasingowych lub wartai rezydualnej z leasingu.

Ratingi wydawane przez co najmniej dwie z firm mgowych okrélonych ponkej zostaty
uzyte do obu typéw naimosci sekurytyzacyjnych w zweku z publicznymi transakcjami i co
najmniej jedm z firm ratingowych w zwjzku z transakcjami prywatnymi. W przysato
staty dost¢p do payczek refinansucych wymaga bedzie ratingdw co najmniej dwoéch firm
ratingowych. Obecnie DBRS Ratings Limited wydaje¢ing wsteczny dla istniegych
papierow wartéciowych, tak,ze spotka mge nadal ich sywaé dla transakcji ptatniczych
ECB.
Ponizsze firmy ratingowe wydaty ratingi dla transz obgwn sekurytyzacji opartych na
aktywach wydanych przez holding finansowy Volkswag@ancial Services AG:

v Fitch Ratings Limited, Zjednoczone Krélestwo

v" Moody’s Deutschland GmbH, Niemcy

v/ Standard & Poor’s Ratings Group, Zjednoczone Kidles

v

ZMIANY W STOSUNKU FO POPRZEDNIEGO ROKU

Volkswagen Bank GmbH wydat sekurytyzadpriver Seven (04/2010) i 12-miesim
sekurytyzagj odnawialn Private Driver 2010-1 Fixed (10/2010) w roku 2010.
Volkswagen Leasing GmbH zastosowat transakcinawiala VCL Master, Compartment 1
(01/2010) i transakejVCL Multicompartment, Compartment 12 (VCL 12) (RO10), celem
sekurytyzacji nalenosci leasingowych. Wartei rezydualne z uméw leasingowych zostaty
sekurytyzowane po raz pierwszy w zwku z odnawiala transakeg VCL Master,
Compartment 2 (02/2010).

Niesptacone nafmosci z transakcji sekurytyzacyjnych Driver Four (121B), VCL 9
(01/2010) i VCL 10 (10/2010) zostaty wykupione zgmlz przewidzianym umowprawem
do wykupu w przypadku opcji kupna.

UWAGI DOTYCZACE WYMOGOW W ZAKRESIE INFORMACJI ILBCIOWYCH

Ponizsze transakcje sekurytyzacyjne spoétek xggch do holdingu finansowego
Volkswagen Financial Services AG stangwiwytacznie tradycyjne transakcje
sekurytyzacyjne, dla ktorycimdane byto uwolnienie kapitatu regulacyjnego i nalgiawie
ktorych nie istnieje prawo regresu przeciwko Volegen Financial Services AG i jego
podmiotom zalenym po przeprowadzeniu transakcji.

Zwazywszy na typ sekurytyzowanych nab@sci nie ma zapotrzebowania na informacje
zgodnie z 8§ 334 par. 2 nr 5 Rozpgizenia w sprawie Wyptacalsa.



Ponizsze tabele ukazajsune naleznosci sekurytyzowanych przez instytackredytows, w
podziale na typ sekurytyzowanych nadesci, jak réwnig czesci tych naleénosci
sekurytyzowanych, ktore magta si¢ niesptacone lub przeterminowane:

TABELA 16: SUMA NALEZNOSCI SEKURYTYZOWANYCH PRZEZ INSTYTUCH
KREDYTOWA, W PODZIALE NA TYP SEKURYTYZOWANYCH NALEZNOSCI

Portfel Nalenosci niesptacone
w min euro

Konwencjonalne transakcje sekurytyzacyjne

Finansowanie detaliczne 5.593

Finansowanie dealerow 0

Leasing 2,631

Ogodtem 8.224

TABELA 17: INFORMACJE NA TEMAT CZSCI NALEZNOSCI, KTORE MOGA STAC
SIE NIESPLACONE LUB PRZETERMINOWANE

Portfel Naleznosci niesptacone
Zagrazone /
przeterminowane
w min euro

Konwencjonalne transakcje sekurytyzacyjne

Finansowanie detaliczne 97

Finansowanie dealerow 0

Leasing 74

Ogodtem 171

Ponizsza tabela ukazuje kwotzatrzymanych lub nabytych pozycji sekurytyzacymyz
funkcji zatazyciela, w podziale na typ podstawowej rralesci:

TABELA 18: ZATRZYMANE LUB NABYTE POZYCJE SEKURYTYZACYJNE

Pozycje sekurytyzacyjne Watto niesptaconych Wartcici niesptaconych
ekspozycji w ramach ekspozycji w ramach dziata
wiasnych transakcji sponsorskich i inwestorskich
sekurytyzacyjnych spoiki w min euro
w min euro

Pozycje uznane

Finansowanie detaliczne 2.116 174

Leasing - 991

Pozycje uznane ogotem 2.116 1.165

Ponizsza tabela ukazuje podklasyfikacj zatrzymanych lub nabytych pozycji
sekurytyzacyjnych na znagza grupe wag ryzyka, pozycji sekurytyzacyjnych, ktorych yka
sekurytyzacyjne wynosi 1,250% lub ktorgusvazane za pozycje sekurytyzacyjne, ktére anaj
zosta odliczone zgodnie z § 266:

TABELA 19: WAGI RYZYKA DLA ZATRZYMANYCH LUB NABYTYC H POZYCJI
SEKURYTYZACYJNYCH



Zakresy wagi ryzyka Wartai ekspozycji SACR | Wymodg kapitalowy SACR
w min euro w min euro

20% 3.266 52

1,250 % / odliczenie kapitaty 15 15

Ponizsza tabela ukazuje podsumowanie daiatasekurytyzacyjnych w okresie
sprawozdawczym, w tym kwetnalenosci skutecznie sekurytyzowanych, jak réwnie
korzyéci i strat ze sprzedst sekurytyzowanych natecsci, w podziale na typ
sekurytyzowanych nat@csci:

TABELA 20: PODSUMOWANIE DZIALAN SEKURYTYZACYJNYCH W OKRESIE
SPRAWOZDAWCZYM

Portfel DZIALANIA SEKURYTYZACYJNE W BIEZACYM ROKU
(KONWENCJONALNE)
Ekspozycja Zysk Strata
sekurytyzowana w min euro w min euro
w min euro

VCL 12 546 0 0

VCL-Master 917 0 0

Compartment 1

Private VCL 2009-3 | 105 0 0

Private Driver 2010; 1.021 0 0

1 Fixed

Driver Seven 535 29 0

Dunyard 957 0 0

Ogotem 4.081 29 0

RYZYKO KONTRAHENTA

DEFINICJA

W Volkswagen Financial Services AG ryzyko kontralagest ryzykiem wynikajcym z lokat
nocnych i transakcji terminowych oraz z zawieramansakcji z instytucjami finansowymi
obejmupcymi instrumenty pochodne odsetkowe i walutowe.

PARAMETRY / STRATEGIA RYZYKA

Strategia ryzyka ok&a zasady strategiczne reguleg ryzyka kontrahenta. Ryzyka
kontrahenta magby¢ wytacznie ponoszone zgodnie z zatwierdzonymi limitgek, réwnie
regularm ocery i monitorowaniem.

OCENA RYZYKA

Zarzdzanie ryzykiem w odniesieniu do ryzyka wielkdD kredytu kontrahenta jest
prowadzone w Skarbie. Zaplecze Skarbu zapewigalimity sa przestrzegane. Tutaj,
stosowanie systemu wielk@m limitu kontrahenta pomaga unikh potencjalnych strat
finansowych.

Oprécz monitorowania limitéw wiellkkoi dla kadego kontrahenta przez Zaplecze Skarbu
dzial Zaradzania Ryzykiem monitoruje rowrreryzyko niespetnienia zobowdan przez
kontrahenta. Obejmuje to wenie ryzyk wielkdci danego kontrahenta w stosunku do
,Sredniego @cznego) jednorocznego wskeka straty kredytowej” Arodto: Moody's
Investors Service Limited) i ok§ianie spodziewanej straty na kontrahenta.



W ramach typu ryzyka kontrahenta niglwane pod uwagkorelacje; zamiast tego ryzyka
powstajice z poszczegodlnych kontrahentéavdodawane. W kontékie zdolndci spotki do
ponoszenia obgken z tytutu ryzyka ryzyka kontrahenta sozwaane z korelagj 1 tak jak
wszystkie pozostate analizowane typy ryzyka. Taoa@tkwantyfikacji ryzyk odzwierciedla
podefcie konserwatywne.

Umowy ogolne holdingu finansowego dla transakcjchmmnych zwykle nie przewiduj
zabezpieczenia w przypadku zmniejszenia ocen.

ZARZADZANIE RYZYKIEM | MONITORING

Dla kazdego kontrahenta Zagd Volkswagen Bank GmbH jako wigch instytucja finansowa
Grupy udziela limitu wielkéci kontrahenta zgodnie z propozyciKierownictwa ds.
Zarzadzania Ryzykiem, w stosunku do czego wszystkiestikoje § kompensowane w catej
grupie na podstawie ich wagtm nominalnych lub kwoty ekwiwalentu kredytu. O&iagac
limit Kierownictwa ds. Zargzdzania Ryzykiem bierze pod uwagkoliczngci gospodarcze za
pomoa zewretrznej oceny danego partnera biznesowego. Kierdwniads. Zarzdzania
Ryzykiem dokonuje przegliu limitbw co najmniej co kwartal. Ogolna ekspoayci
przedstawiona w ten sposob uitiia zarzadzanie i monitoring ryzyka typowego dla
kontrahenta. Zgodn6 z tymi limitami wielkagci kontrahenta jest monitorowana przez
zaplecze Skarbu.

Skarb jest odpowiedzialny za zatizanie ryzykiem w stosunku do ryzyk kontrahenta.
Kierownictwo ds. Zargdzania Ryzykiem codziennie okle i monitoruje ryzyko
niespetnienia zobowkan przez kontrahenta Volkswagen Bank GmbH i co meedgla
Volkswagen Financial Services AG.

Komunikacja ryzyka
Wykorzystanie limitu ryzyka kontrahenta jest publikane co kwartat w raporcie zadzania
ryzykiem.

ANALIZA ZGODNIE Z WYMOGAMI REGULACYJNYMI

Nie przedstawimy szczegotowych danychsdiowych w odniesieniu zarobwno do pozycji
ryzyka niespetnienia zobowdan przez kontrahenta w zakresie instrumentéw pochcungk

I pozycji nettingowych, poniewasa one nieznaczne (826a par. 2 zdanie 2 Nr 1 Nierg@pck
Ustawy Bankowej). Znormalizowane pogts¢ do ryzyka kredytowego (SACR) — ktore jest
okreslone za pomac metody oceny rynkowej zanim uwzgdhione zostan metody
minimalizacji ryzyka kredytowego — dla pozycji rkay niespetnienia zobowian przez
kontrahenta w zakresie instrumentow pochodnycteygo nettingowych zgodnie z § 12 par.
1 Rozporzadzenia w sprawie Wyptacalba wynosi zaledwie 793 miliony € (okoto 1,1%
podstawy oceny znormalizowanego pddig do ryzyka kredytowego przed korgkt metody
minimalizacji ryzyka kredytowego).

Holding finansowy Volkswagen Financial Services At angauje sk w transakcje
obejmupce kredytowe instrumenty pochodne. Nie skorzystaed@liwosci zawarcia umow
nettingowych dla instrumentéw pochodnych. Tym samwazna oby sie bez okrélenia
podstawy oceny netto zgodnie z metochodelu wewntrznego na podstawie 8§ 223
Rozporadzenia w sprawie Wyptacalba lub czynnika na podstawie § 223 par. 6
Rozporadzenia w sprawie Wyptacalgd.

RYZYKO UDZIALOWCA



DEFINICJA
Ryzyko udziatowca oznacza takie ryzyko, gdy po dw@kou wptat na kapitat spotki mag
wystapi¢ straty o negatywnym wptywie na wastdbilansows inwestycji kapitatowej.

Korekty wart@dci bilansowej inwestycji kapitatowej muszzosté uznane w przypadku
ujemnego odsgpstwa od przewidywanej funkcji inwestycji kapitalepwvRyzyko udziatowca
jest mierzone poprzez agregagyszystkich komponentéw ryzyk inwestycji kapitalgwe/
Volkswagen Financial Services AG gtéwnie inwestydjapitalowe w joint ventures i
podmioty zalene s zaliczone do tego typu ryzyka.

PARAMETRY / STRATEGIA RYZYKA

Zarzad podejmuje decyzje dotysze nabycia lub sprzegha inwestycji kapitatowych lub
jednostek stowarzyszonych w zatesci od strategii wzrostu. Ogolnie, Volkswagen Finahc
Services AG prowadzi inwestycje kapitalowe w innyspoétkach, ktorych celem jest
uzyskanie swoich wiasnych celow korporacyjnych. amposiadania inwestycji w
perspektywie dtugoterminowej jest decygrym kryterium w tym wzgidzie.

W Volkswagen Financial Services AG, dziat Fuzji rz&¢ jest odpowiedzialny za
zarzdzanie inwestycjami kapitatowymi spoiki, jak rOwhniga powazane procesy przgj i
zbycia.

Volkswagen Financial Services AG wywiera wptyw rddifyki biznesowe i ryzyka spotek, w
ktérych posiada on udziat kapitalowy poprzez swaagentow w organach wieicielskich
lub nadzorczych.

Ponadto, wszystkie inwestycje kapitatowe podlggajgtemu monitoringowi zyskow i ryzyk.
Tym sposobem, Volkswagen Financial Services AG maeu generowanie zasadnych i
diugoterminowych zwrotow z kapitatu po utworzenazerw na ryzyka. Kaly podmiot jest
niezalenie odpowiedzialny za wdzanie tego celu w miarkonieczndci, celem spetnienia
wymogow ustawowych przewgzapcych parametry systemu zadzania ryzykiem, ktore
ustalone g na poziomie Grupy.

Volkswagen Bank Gmbh posiada zngoz— tj. 50% udziat w LeasePlan Corporation N.V.,
Amsterdam, ktéry jest posiadanyspednio poprzez Global Mobility Holding B.V. (GMH),
Amsterdam, od kiaca roku 2004 r. Volkswagen Bank GmbH posiada résvioie potowy
roku 2001 60% udziatbw VOLKSWAGEN BANK POLSKA S.A.

Wszystkie inne udziaty w joint ventures i jednostkgochodnychssposiadane bezgeednio
lub pdsrednio przez Volkswagen Financial Services AG.

OCENA RYZYKA

Inwestycje kapitatowe as monitorowane przy pomocy miesznego raportowania, analiz
rozwoju gospodarczego spotek i regularnych posied®ady Nadzorczej. Dziat Fuzji i
Przeg¢ (LeasePlan) i International Controlling (wszystkiezostate inwestycje kapitatowe)
wspieraj kierownictwo zarowno Volkswagen Financial Serviéés, jak i Volkswagen Bank
GmbH w dizeniu do ich intereséw.

Planowaniesredniookresowe dotygze rozwoju operacyjnego i finansowego dziatétmo
spotki jest wykonywane raz do roku.

Portfel kontraktu zawmgzania floa LeasePlan zmalat o 1% wegju rocznym. Dazki
uzdrowieniu rynkéw w eigu roku 2010 LeasePlan wygenerowatege mate i zrealizowat
zyski wartgci rezydualnej ze sprzezapojazdéw po wygaicciu kontraktu.

Korzystny rozwgj zyskéw jest rownieodzwierciedlony w znaazej poprawie dochodéw w
skali roku.



Firmy ratingowe Fitch i S&P zwkszyly swoj prognoz ratingows z ,ujemnej” do ,statej” z
powodu polepszenia dochodow, silnej kapitalizacjizmniejszenia nagtia na rynku
refinansowania, lecz diugookresowe oceny A- i BEidzostaly state.

Ryzyku udziatowca przypisanérednie prawdopodobistwo wysapienia, w oparciu o
obecne zmiany gospodarcze. Oczekuj & Lease Planddzie nadal generowazyski,
biorac pod uwag jego wiodica pozycg w wielomarkowym zargmzaniu floh na catym
swiecie, mimo trudnegérodowiska gospodarczego.

ZARZADZANIE RYZYKIEM | MONITORING

Inwestycje kapitatowe zostaty wdzone do rocznych proceséw strategicznych i planava
Volkswagen Financial Services AG. Spotka wywieraympna polityki biznesowe i ryzyka
poprzez swoich agentéw w organachdeteielskich lub nadzorczych.

Rdzne departamenty centralne s sposob ceigty odpowiedzialne za monitorowanie i
zarzdzanie ryzykami z inwestycji kapitatowych w Volksyen Financial Services AG. Dziat
fuzji i przeg¢ jest odpowiedzialny za kontkotyzyka udziatowca w LeasePlan Corporation
N.V., Amsterdam, za International Controlling jest odpowiedzialny zaomitorowanie
wszystkich pozostatych inwestycji kapitalowych. Rtddwe departamentyasw miar
konieczndci wtaczone w zargdzanie inwestycjami kapitatowymi.

Odpowiednie jednostkiagsodpowiedzialne za wdtanie narzdzi zaradzania ryzykiem na
szczeblu operacyjnym.

KOMUNIKACJA RYZYKA

Kierownicy wykonawczy, Zaed Volkswagen Financial Services AG, Rada Nadzora,
réwniez odpowiednie departamentyy powiadamiane dofaie o sygnatach wczesnego
ostrzegania lub znageych (strukturalnych lub gospodarczych) negatywmygklarzeniach i
w miare koniecznéci s3 uzgadniane wspolne kroki.

Istotne inwestycje kapitatowes zgtaszane do Zagdu; zalecenia, jak rowniezakres, w
jakim odpowiednigrodki juz zostaty wdraone rownieé musz zosta zgtoszone.

INWESTYCJE KAPITALOWE W KSI EDZE BANKOWEJ

Ponizej znajdua sig informacje o spotkach portfelowych, ktore nig skonsolidowane w
ramach wymogéw regulacyjnych, lecza suwazane za istotne mimo wygtowania
Volkswagen Financial Services AG jako wszechstrgondostawcy ustug mobilnych z
powodu ich znaczenia strategicznego.

Informacje jakéciowe dotycz celu powiazanego z takinwestycy kapitatows, jak réwnie
metody, ktOra zostata przyp z uwagi na wiczenie danej spotki do skonsolidowanych
sprawozda finansowych Volkswagen Financial Services AG:

TABELA 21: INFORMACJE JAKGCIOWE NA TEMAT INWESTYCJI
KAPITALOWYCH W KSIEDZE BANKOWEJ

Spéika portfelowa Cel Metoda przia do
whaczenia do
skonsolidowanych

sprawozda finansowych

Volkswagen Financial
Services AG
Volkswagen Dziatanie jako agent dlaPetna konsolidacja
Versicherungsdienst GmbHgswiadczenia ustug

Braunschweig ubezpieczeniowych [




generowania odpowiednie
stopy zwrotu

—

TABELA 22: INFORMACJE ILGSCIOWE NA TEMAT INWESTYCJI KAPITALOWYCH
W KSIEDZE BANKOWEJ

POMIAR 8332| TYP | | ZREALIZOWA | NIEZREALIZOW
Nr 2A ROZP. W| RODZAJ NE ZYSKI /|ANE ZYSKI |
SPRAWIE STRATY ZE | STRATY Z
WYPLACALNO SPRZEDAZY | | WYCENY 8332 Nr
SCI LIKWIDACJI 2D ROzP. W
8332 Nr 2C| SPRAWIE
ROZP. W| WYPLACALNOS
SPRAWIE Cl
WYPLACALNO
SCI
Pakiet udziatow| Wartad Kr | Typ Zyski | Straty | Zyski Straty
bilansowa /| 4
wartas¢ godziwa
w min euro
Volkswagen 118 D | Udzia| 0 0 0 0
Versicherungsdi ty
enst Gmb
GmbH, H
Braunschweig

RYZYKO CEN RYNKOWYCH

Ryzyko cen rynkowych dotyczy potencjalnej stratynisjacej z niekorzystnych zmian cen
rynkowych lub parametrow, ktore wptywanpa ceny. W Volkswagen Financial Services AG
ryzyka rynkowe g podzielone na ryzyka stop procentowych, ryzykauimabe i ryzyka
cenowe. Prosimy zapozhai¢ z raportem rocznym Volkswagen Financial Servic€& 2010,

w ktérym znajdy sic informacje dotyczce zaréwno ryzyka walutowego, jak i ryzyka cen.

Dziat Zaradzania Ryzykiem jest odpowiedzialny za pomiar, i@galmonitorowanie pozyciji,
na ktére wptywaj ryzyka cen rynkowych.

RYZYKO STOP PROCENTOWYCH

DEFINICJA

Ryzyka stop procentowych obejmupotencjalne straty wynikage ze zmian wskaikow
rynkowych. Ryzyka te powstafg refinansowania i niedopasowanych termindéw zapadei
oraz z ranych elastycznai stop procentowych poszczegoélnych aktywéw i zolaa.
Ryzyka stop procentowych ponoszonensksiedze bankowej Volkswagen Financial Services
AG.

PARAMETRY / STRATEGIA RYZYKA
Ryzyka stoép procentowych m@goy¢ wytacznie ponoszone zgodnie z zatwierdzonymi
limitami, jak rOwniez regular ocery i monitorowaniem.

OCENA RYZYKA



Ryzyka stop procentowychasokreslane dla Volkswagen Bank GmbH i Volkswagen
Financial Services AG w ramach migsinego/kwartalnego monitorowania przyyciu
metody wartéci zagraonej opartej na 40-dniowym okresie obemywania i poziomie
pewndaci 99%. Ten model oparty jest na historycznej syuojuli oblicza potencjalne straty
biorac pod uwag historyczne wahania rynkowe.

Podczas gdy wargé zagraona tak okrédona dla potrzeb monitorowania siu ocenie
potencjalnych strat w normalnych warunkach rynkdwyarzy uyciu scenariuszy warunkow
skrajnych wykonywane as takze analizy wybiegage w przyszié. Pozycje stop
procentowych & poddawane testom warunkow skrajnych obegoyin nadzwyczajne
zmiany stép procentowych i najgorsze scenariuszekolejno analizowane pod wzglem
potencjatdw zagroonych przy ayciu symulowanych wynikéw. W zwkku z tym zmiany
obecnej wartéci sa réwniez kwantyfikowane i monitorowane przyzyciu scenariuszy
szokowych stop procentowych punktéw bazowych +130190 zdefiniowanych przez
Federalny Urzd Nadzoru Finansowego (BaFin).

Obliczanie ryzyk stép procentowych odbywa siuzyciem modeli opcji uwzgldniajacych
wczesne splaty na podstawione praw do #ekenia. Zachowanie inwestorow w zgku z
nieograniczonymi lokatami bankowymi jest modelowaney wyciu wewrgtrznych modeli i
procedur zarglzania i monitorowania ryzyk stop procentowych.

ZARZADZANIE RYZYKIEM | MONITORING

Dziat Skarbu jest odpowiedzialny za zgizanie ryzykiem w oparciu 0 uchwaty Komisji
Aktywow i Pasywow (ALC).

Ryzyka stop procentowychy garzdzane poprzez odsetkowe instrumenty pochodne zaréwn
na poziomie mikro, jak i portfela. Podczas kryzysuku finansowego nie wprowadzano
zmian parametréw kontroli ryzyk stop procentowych.

Kierownictwo ds. Zargdzania Ryzykiem zajmuje ¢i monitorowaniem ryzyk stop
procentowych i ich zgtaszaniem.

KOMUNIKACJA RYZYKA

Zarzady Volkswagen Bank GmbH i Volkswagen Financial $&% AG g8 powiadamiane o
obecnej ekspozycji spotki na ryzyka stop procentwyw ramach raportu zadzania
ryzykiem.

TABELA 23: INFORMACJE ILGSCIOWE NA TEMAT RYZYK STOP
PROCENTOWYCH W KSEDZE BANKOWEJ

WALUTA RYZYKA STOP PROCENTOWYCH
SHOCK 1
(+130 /- 190 BP)
Spadek dochodow | Wzrost dochodow
w min euro w min euro

EUR -222,8 324,5

BRL -28,7 44,1

GBP -9,8 18,2

CzZK -5,6 8,5

MXN -5,3 8,0

JPY 6,4 -2,6




AUD 14,6 -22,5

Inne -7,6 10,9

Ogotem -258,7 389,3

INFORMACJE DOTYCZ ACE RYZYK RYNKOWYCH

Wszystkie spoétki naleace do holdingu finansowego Volkswagen Financialvises AG
zaliczap sie do instytucji kredytowych, ktore nie prowadksiegi handlowej. Holding
finansowy nie prowadzi ksji handlowej. W odniesieniu do tych ryzyk rynkowyiblding
finansowy ponosi obecnie ryzyka walutowe. Wymaogitepwy wynosi 166 min €.
Obecnie nie stosujemy wiasnych modeli ryzyka.

RYZYKO PLYNNO SCI

DEFINICJA

Ryzyko ptynndci opisuje ryzyko spotki polegge na tymze nie jest ona w stanie speini
swoich zobowizan pfatniczych w odpowiednim czasie lub w calio Wymaga to
odr&nienia ryzyka wycofania lokaty w zwiku z nieoczekiwanymi wyptatami ze
zobowhzan kredytowych i/lub nieoczekiwanymi wyptatami lokdankowych i ryzyka
refinansowania uwzgtiniapcego, ze wymagane dalsze finansowanie nie zenazosta

Zapewnione.

PARAMETRY/STRATEGIA RYZYKA

Gltownym celem zamglzania ptynnécia w Volkswagen Financial Services AG jest
zapewnienie kadorazowej zdolngci do zaptaty. Refinansowanie spoétek natgch do
Volkswagen Financial Services AG jest zasadniczegmowadzane przyzyciu programow
rynku kapitatowego i papieréw wakmowych opartych na aktywach, jak rowhniea
bezpdrednich lokatach bankowych Volkswagen Bank GmbH.

Strategie ryzyk ptynniei Volkswagen Financial Services AG skreslane zgodnie zaréwno
ze strategi Skarbu dla Volkswagen Financial Services AG (pagdg) jak i dominujcymi
warunkami rynkowymi. Komitet Ptynsoi Operacyjnej (OLC) zapewnia strategiczne
podstawy oceny ryzyka ptynéd w Volkswagen Financial Services AG zgodnie z
wytycznymi polityki ryzyka. Przedstawiciele ZaplecSkarbu, Zawdzania Ryzykiem i
Kontroli oraz bezp&redniego banku uczestnicw OLC.

Ryzyka ptynndci sa odpowiednio monitorowane i zadzane przy gyciu aktywnych celow
ptynnasci. To obejmuje zabezpieczenie ptydoiopoprzez odpowiednie rezerwy ptyrsieq
jak réwniez zdywersyfikowane finansowanie.

OCENA RYZYKA
Zaréwno Skarb Volkswagen Bank GmbH, jak i spoétkiu@®r @1 odpowiedzialne za
identyfikacg ryzyk codziennej ptynriei operacyjnej i za planowanie ptynita

Jednostka Skarbu Volkswagen Bank Gmheky i ocenia oczekiwane przeptywy pieme
Volkswagen Financial Services AG, Volkswagen Leg<embH i Volkswagen Bank GmbH.
Codzienne potrzeby w zakresie ptydoo sa okreslane przez Zaplecze Skarbu biura
zarzdzaniasrodkami pientznymi Volkswagen Bank GmbH dla wszystkich spétekgrét
maja siedzik w Niemczech. Rachunki Spétkia smonitorowane i w tym celu as
dopasowywane maksymalne wymogi plyéeio (umowa konsolidacji rachunkow
bankowych).



Pozostate jednostki zaiee Volkswagen Financial Services AG planujzaradzap swop
ptynndscia w duzej mierze niezalmie.

Ryzyka ptynnéci s3 identyfikowane i rejestrowane w oparciu 0 codzenwymogi
ptynnosci: codzienne, miestzne i roczne planowanie plynind jak rowniez wszystkie
dostpne rezerwy ptynnii. Czynniki okrélajace planowanie ptynrioci uwzgkdniaja
zobowizania ptatnicze i prognozy przeptywow pigmiych, ktére g regularnie sprawdzane,
np. w oparciu o wartei historyczne.

Ogolnie, uwzgidniono ponisze czynniki okrdajace:

Zapadalnéci transakcji skarbowych

Wzrost dz¢ki nowemu dealerowi, klientowi i dziatalda leasingowe;j
Wptywy i wyptywy bezpdrednich lokat bankowych

Regularne ptatni@i w zwiazku z istniegcymi emisjami ABS
Nieplanowane wptywy i wyptywy gotowki

Planowane nowe emisje.

ASANENENENEN

Na wszelkie decyzje o rodzaju refinansowania, kirgtato rzeczywcie wybrane wywieraj
wptyw warunki rynkowe, a konkretnie, popyt inwestar Okres statego oprocentowania,
ktory pochodzi z zastosowanego refinansowania gadépecyfikacjom Komisji Zagglzania
Aktywami i Pasywami (ALM).

Aby uchroné sig od nieoczekiwanych waharzeptywowsrodkéw piengznych Volkswagen
Bank GmbH stosuje linie kredytu ochronnego w paaigsh bankach, jak réwnie
operacyjny rachunek depozytowy spoOtki w Deutschend&sbank, z opgjwykorzystania
moazliwosci refinansowania ECB. Oprocz tych linii kredytuhoonnego Volkswagen Bank
GmbH posiada dodatkowe rezerwy ptynne w formie gapv wartéciowych ziazonych na
operacyjnym rachunku depozytowym w Deutsche BundekB

Nowe udzielone pogyczki, jak rownig odliczenia depozytow krétkoterminowych i
refinansowania wymagalnego wagu sz&ciu miesecy, s miedzy innymi brane pod uwag
przy okr&laniu tych rezerw ptynriei.

Rdzne scenariuszeasanalizowane w zwiku z miesicznym okrélaniem tych linii
kredytowych.

Zasad jest, ze linie kredytu ochronnego niea svykorzystywane, sty one wyhcznie
zabezpieczeniu ptyngoi.

Papiery wartéciowe zdeponowane na operacyjnym rachunku depozytoww Deutsche
Bundesbank sha rowniez uzyskaniu wikszego dospu do maliwosci refinansowania
Europejskiego Banku Centralnego.

Aby zapewnt profesjonalne zaszlzanie ptynnécia dziat Skarbu przygotowuje sprawozdania
z przeptywowsrodkéw piengznych, wykonuje prognozy przeptywow piemnych i okrela
okres dla ktoregdérodki pientzne lkxda wystarczajce, bionc pod uwag rozne podstawowe
zatazenia i przestanki; obejmuje tomde testy warunkéw skrajnych (np. brak @psiosci
srodkéw zewntrznych i zwikszone wycofywanie depozytéw w Volkswagen Bank GmbH
Zarzadzanie ryzykami ptynniei Volkswagen Bank GmbH wymaggistej zgodnéci ze
wskaznikiem ptynnaci wyznaczonym przez Rozpadzenie w sprawie Plyndoi. Wskanik
ptynnasci jest zdefiniowany jako wspoétczynnik wszystkigtodkéw pieneéznych dosgpnych
W ciagu jednego miesgca (drabina zapadalém 1) i zobowhzan ptatniczych powstagych w
tym samym okresie. Skarb zadza aktywnie tym kluczowym wskaikiem poprzez
wyznaczanie dolnej granicy dla potrzeb wetwmnego zargdzania; w roku sprawozdawczym
kluczowy wskanik kazdorazowo znacgo przewyszyt regulacyjny proég minimalny.



Departament sprawozdawczy komunikuje wsila ptynnaici wkadzom regulacyjnym w
oparciu o miesiczne sprawozdania finansowe.

Ryzyka ptynnéci sa mierzone jako ag¢ mapy ryzyka przy zyciu trojkolorowego systemu
Swiatet, ktory ukazuje prawdopodokiEwo wyshpienia ryzyk i zakres straty w kryzysie
ptynnasci.

Kolor swiatet jest okrélony zgodnie z szacunkami ekspertow dla danychespgrupy i
prawdopodobigstwo wysépienia tych ryzyk jest indywidualnie mierzone w apa o0 jaka¢

i ptynnos¢ danej spotki. Oceny dla poszczegolnych spoélgikansolidowane na poziomie
Volkswagen Financial Services AG. Istaigg wymogi i metody zabezpiecdztynnaci
réwniez zostaty opisane.

ZARZADZANIE RYZYKIEM | MONITORING

OLC jest odpowiedzialny za dtugoterminowe za@izanie i monitorowanie ryzyk ptynsa.
Monitoruje on obecs sytuacg ptynnasci na swych spotkaniach odbyweych sg¢ co dwa
tygodnie i albo decyduje w kwestirodkow refinansowania albo przygotowuje wymagane
decyzje dla decydentéw. Kierownictwo ds. Za@lzania Ryzykiem monitoruje ptyngo w
kontelscie jej adekwatndi.

Zaréwno plan awaryjny dla trudém ptynnasciowych, jak i odpowiedni plan dziatania dla
uzyskania ptynngci dostpne @ w przypadku wewgtrznych lub zewstrznych trudnéci
ptynnadsciowych. Te srodki zakladai natychmiastowe powiadamianie statego zbioru
odbiorcow, w tym Zargdu w przypadku ezkich probleméw z ptynnieia. Powotywany jest
komitet kryzysowy; otrzymuje on zadania w zakrepedejmowania wszelkich decyzji
dotyczcych ptynndci i/lub okreslenia podstaw dla decyzji przez Zaaz

JEDNOSTKI ZARZADZANIA RYZYKIEM

Srednio- i dtugookresowe potrzeby kapitatowe wskigst spotek s zaradzane zgodnie ze
stratega refinansowania Volkswagen Financial Services A& sfrategia jest wdtana przez
OLC. Podejmuje on decyzje dotyce stosowania edych instrumentow refinansowania,
zakresu terminéw zapadakud jak rowniez koordynacji dziata w grupie ustug finansowych
w oparciu o mgdzy innym rundy planowania i cele ptyrion

Caly Zarad Volkswagen Financial Services AG i/lub VolkswagBank GmbH zostat
wiaczony w te istotne decyzje. Podczas gdy Skarb Wiaken Bank GMBH jest gtéwnie
odpowiedzialny za wdeanie przygtych srodkdw, mog one by réwniez wdrazane przez
inne spotki z bezpwednim dostpem do rynkéw kapitatowych. Listy wymaganego dajgze
refinansowania, jak réwnie wymogi ptynndci oparte na celach plyném stuza jako
podstawa decyzji.

NARZEDZIA ZARZADZANIA RYZYKIEM

Kapitat, jaki wymagaj spotki, jest gtownie gromadzony poprzez dopasowaermindw
zapadalnéci w celu zmniejszenia ryzyka refinansowania. Pomagtosowane asrozne
instrumenty z rénymi warunkami celem zapewnieniae refinansowanie spotek jest
zrownowaone i zdywersyfikowany.

Ogolnie, ra@ne instrumenty refinansowania mapa celu zapewnienie kdorazowej
wyptacalndci przy stosowaniu miiwie najnizszych kosztow refinansowania. Niemniegj
jednak, koszty muazby¢ rowniez analizowane w zakresie zaréwno stop procentowjpihi,
warunkéw rynku kapitalowego. Dywersyfikacja instrembow refinansowania pomaga
ulepszy struktue bilansu i zmniejsza zataos¢ od poszczegolnych rynkow i produktow.



Wszystkie programy majtakze na celu umdiwienie duzych emisji wszystkim znagzym
spoétkom. Sekurytyzacja nateosci jest stosowana konkretnie celem usprawnieniakitry
naszego bilansu, zekszenia refinansowania, ktore nie jestgoabne z ratingiem spoiki i
uwolnienia kapitatu.

Ponadto, linia biznesowa Direct Banking generujaczice depozyty klientéw dla dalszej
dywersyfikacji i refinansowania.

Zewretrzny rating Volkswagen Financial Services AG wymasiewptyw na koszty
refinansowania programoéw rynku kapitatowego. W tgmasie agencje ratingowe nadaty
Volkswagen Financial Services AG dlugoterminowyimgtA- z negatywa perspektyw
(S&P) i A3 ze stat perspektyw (Moody’s).

Volkswagen Financial Services AG stosuje zmidowane zrédta refinansowania. W
rezultacie spotki Volkswagen Financial Services ABoup refinanswj sic przy wyciu
kombinacji lokat klienckich i bankowych, kredytowui®pejskiego Banku Centralnego,
emisji papierow handlowych i obligagjiednioterminowych, jak rownigtransakcji ABS.

KOMUNIKACJA RYZYKA

W ramach komunikacji ryzyka czionkowie Zaddw Volkswagen Bank GmbH i
Volkswagen Financial Services AG sodziennie informowani o zalegtym refinansowaniu,
otwartych potwierdzonych bankowych liniach kredyyav i wartgci linii kredytu
ochronnego w Niemieckim Banku Centralnym. Zarzest co mieac informowany o
obecnej sytuacji ptynriciowej, w tym jej adekwatrigi. Zaréwno cztonkowie Zaggu, jak i
kierownictwo wykonawcze spétek Grupy so roku informowani o ekspozycjach ryzyka.
Istotne informacjeasréwniez niezwtocznie przekazywane poprzez raporty toea

RYZYKO OPERACYJNE

DEFINICJA RYZYKA
Ryzyka operacyjne w Volkswagen Financial Servic&s € zdefiniowane jako zaggenie
stratami, ktére pojawiajsie w wyniku nieodpowiednich lub brakigych:

v procesow wewgtrznych (ryzyka procesowe),

v' personelu (ryzyka personelu),

v' technologii (ryzyka infrastruktury i IT) oraz w wijku:

v' zdarzé zewretrznych (ryzyka zewgtrzne).
Definicje tych czterech kategorii ryzyk obejmupdpowiednie ryzyka prawne. Ryzyka
strategiczne i ryzyka reputacyjne nigrezpatrywane w ramach ryzyk operacyjnych.

PARAMETRY / STRATEGIA RYZYKA
Kierownictwo ds. Zargdzania Ryzykiem Grupy jest odpowiedzialny za opvagseanie
wytycznych, procedur, metod, modeli i systemoOw tgikacji, oceny, zarzdzania,
monitorowania i komunikacji ryzyk operacyjnych.
Celem jest géwiadomienie kierownictwa o ryzykach, ktore zostakreslone i zmierzone,
wprowadzenigrodkow zapobiegawczych i ustanowienie zabezpieceéem zapewnieniage
w miarg mazliwosci takie straty lub podobne straty nie wyst ponownie.
Podecznik ryzyka operacyjnego i strategia ryzyka opgraago stanowa dwie kluczowe
podstawy zarmlzania ryzykami operacyjnymi:
v' Podecznik ryzyka operacyjnego okila gtéwne definicje, role i obowzki, jak
réwniez system ryzyka operacyjnego, ktory obejmuje cykkadzania ryzykiem.
v Zarzad Volkswagen Financial Services AG o#lee co roku strategi ryzyka
operacyjnego w ramach ogolnej strategii ryzyka ldpétas dziat Zaradzania
Ryzykiem Grupy monitoruje jej przestrzeganie.



IDENTYFIKACJA RYZYKA | OCENA
Samoocena i baza danych strai dalszymi fundamentami zadzania ryzykami
operacyjnymi:

v" Co najmniej raz na rok lokalni eksperci zapasupceniaj zaréwno ilgciowo, jak i
jakosciowo scenariusze ryzyka w wielu kategoriach ryzykgpdnie z szacunkami
kwot strat i czstotliwosciami wykorzystugcymi znormalizowane i oparte na IT
samooceny.

v’ Zarbwno straty wewgtrzne, jak i pierizne straty operacyjneaszapisywane w
centralnej bazie danych strat przez ekspertéw ik, ktdrzy tworz istotne historie
danych i analizuj dane.

ZARZADZANIE RYZYKIEM | MONITORING

Ryzyka operacyjneaszaradzane przez spotki i dziaty w oparciu o wytyczn&r& zostaty
wdrozone, jak réwni¢ o wymogi obowazujace personel i pracownikéw kontroli
odpowiedzialnych za kaly konkretny rodzaj ryzyka.

Do zada Kierownictwa ds. Zarglzania Ryzykiem Spotki natg przeghd mazliwosci
lokalnych samoocen dotygzych zakresu i estotliwosci strat. Baza danych strat uatisvia
systematyczne analizowanie zdaratraty i monitorowanie dziadlazapocatkowanych przez
ekspertow lokalnych.

Kazda indywidualna jednostka ryzyka operacyjnego mpiygotowa& i monitorowa
niezalene dziatania z zakresu kontroli ryzyka i zgtzania zgodnie z aspektami kosztéw i
korzysci.

KOMUNIKACJA RYZYKA
Whnioski z samooceny, jak rowriedane z bazy danych straf publikowane jako c&¢
raportu zarzdzania ryzykiem. Raporty donae s wydawane w przypadku gkszych strat.

ZARZADZANIE CIAGLOSCIA DZIALALNO SCI

Celem departamentu Bezpieageva Korporacyjnego jest zapewnienie bezpigstea dla
0s6b i mienia w Volkswagen Financial Services A@zounikanie szkody na jego wizerunku
I strat wyniktych z przerw w dziataldoi. Pod kierownictwem departamentu Bezpiésiea
Korporacyjnego Volkswagen Financial Services AG rayosystem zamglzania jakécia
bezpieczastwa globalnego wraz z guzynarodowymi podmiotami zaleymi, ktéry medzy
innymi uwzgkdnia r&ne wymogi radu i bezpieczgstwa obywateli.

Ryzyka zewntrzne mogce wywota strat w infrastrukturze, budynkach lub personelu s
oceniane przez departament Bezpiéstga Korporacyjnego we wspotpracy z odpowiednimi
departamentami i wdrane 3§ odpowiednie srodki mapce na celu zapobieganie lub
reagowanie na takie wydarzenia.

Zarzadzanie kryzysem catej spoitki i kryzysowe dotyczyedaly innymi zarzdzania
kontynuacy dziatalngci. Koncentruje s na unikaniu i/lub zmniejszaniu strat wyniktych z
przerw operacyjnych poprzez planowanie i ustana@iptanow awaryjnych lub wznawiania,
ktore @ regularnie testowane.

Informacje dotyczace ryzyk operacyjnych

Holding finansowy Volkswagen Financial Services Aesla wymog kapitatowy dla ryzyk
operacyjnych stosag podejcie znormalizowane. Wymaog kapitatowy jest obliczaayéwno
dla raportu instytucji kredytowej Volkswagen Bankm@H, jak i dla raportu grupy
Volkswagen Financial Services AG. Jest on ¢llarey w oparciu o trzyletai sredni



odpowiedniego przychodu brutto dla wszystkich zaegéowanych spoétek zgodnie z
Rozporadzeniem w sprawie Wyptacalfm.
Wymaog kapitatowy wynosi 194 miliony €.

RYZYKO WARTOSCI REZYDUALNEJ

DEFINICJA

Ryzyko wartdci rezydualnej istnieje, kiedy szacowana wa&rtoynkowa leasingowanego
aktywa w czasie zbycia po wygagciu kontraktu jest mniejsza mniwartgé¢ rezydualna
obliczana w czasie zamkwia kontraktu. Niemniej jednak, mlova jest rownie realizacja
wigce] niz obliczonej wartéci rezydualnej w czasie zbycia leasingowanego a&tyla
mozliwos¢ jest zwykle dosipna wyhcznie, gdy najemca jest zobawany zwroat
leasingowane aktywo wynajnagemu po wygsnieciu kontraktu. Jeeli najemca ma prawo
zaoferow& leasingowane aktywo wynajnagemu po wygsnieciu kontraktu maeemy
przyja¢, ze najemca skorzysta z tego prawa agghie, jeeli oczekiwany dochdéd nie
przekracza przewidywanej waftd rezydualnej.

Bezpdarednie i pérednie ryzyka wartei rezydualnej g zréznicowane w zakresie wieiciela
ryzyk wartcgci rezydualnej. Bezpoednie ryzyko wart€ci rezydualnej jest obecne, kiedy
ryzyko wart@gci rezydualnej jest ponoszone przez Volkswagen riéiah Services AG lub
jedm z jego spotek. Roednie ryzyko wartéci rezydualnej jest obecnezgdi ryzyko wartgci
rezydualnej zostato przeniesione na @sditzech w oparciu 0 gwarantowanwartaé
rezydualm (np. klienci, dilerzy). Pocgkowe ryzyko jest takieze kontrahent gwarantgy
wartas¢ rezyduala moze nie speild zobowhzan. Jeeli dealer jako gwarant wasdo
rezydualnej nie spetni zoboazian leasingowane aktywo it ryzyko wartdci rezydualnej s
przenoszone na wynajmgpgo; jeeli klient nie spelni wymaga powstaje ryzyko
niespetnienia zobowzan przez kontrahenta.

PARAMETRY/STRATEGIA RYZYKA

Cykl zaradzania ryzykiem wartei rezydualnej wymaga regularnych prognoz wénito
rezydualnej i statych ocen ryzyka, gtdbwnie w zalgebezpdrednich ryzyk wartéci
rezydualnej. Aktywne dziatania marketingowe uzyskaa z wynikow pomiaru w celu
optymalizacji zyskow z zakenia ryzyk wartéci rezydualnej. Tak uzyskane wyniki
marketingowe grozpatrywane w przegiizie wytycznych wartei rezydualne;.

Lokalne strategie obowzujace ryzyko wartéci rezydualnej spotekaspowiazane z ogola
stratega ryzyka.

IDENTYFIKACJA RYZYKA | OCENA

Bezpdarednie ryzyka wartei rezydualnej $ identyfikowane po raz pierwszy w oparciu o
proces zatwierdzenia produktu.

Ryzyka @ okreslane ilagsciowo regularnie przez caly rok przyzyeiu ocen i analiz na
podstawie okrdonego kontraktu. Zakontraktowane wddbrezydualne & porownywane z
osiagalnymi wartgciami rynkowymi, ktére $ generowane zaréwno z danych ustugodawcow
zewretrznych, jak i naszych wtasnych danych marketingcwy

W zwiazku z tym ré@ne procedury iywane § do prognozowania wadoi rezydualnych.
Dane wewntrzne i zewrtrzne dotyczce tworzenia warkei rezydualnych podlegagym
réznym wagom § rozpatrywane w prognozach waito rezydualnej w zalaosci od
lokalnych specyfikacji i danych historycznych podkarych z marketingu samochodéw
uzywanych.

Rdéznica pomédzy prognozowam wartcgcia samochodu ixywanego i obliczasn wartcicia
rezydualla daje ryzyko / maliwos¢ wartasci rezydualne.



Testy scenariuszy skrajnych dla ryzyk waciorezydualnej obejmuajanalizy wraliwosci i
scenariuszy. Podczas gdy analizy #iv@osci 3 wdrazane w oparciu 0 modele analizy
scenariuszy gsoparte na opiniach ekspertow zalgch od udziatu specjalistow w zakresie
ryzyka scentralizowanego i decentralizowanego.

ZARZADZANIE RYZYKIEM | MONITORING

Kierownictwo ds. Zaradzania Ryzykiem Grupy dokonuje regularnych przegiv
adekwatnéci rezerw na ryzyka, jak réwniemazliwosci ryzyka wartéci rezydualnej w
ramach zargdzania ryzykiem.

Rezerwy na ryzyka dla bezpednich ryzyk wartéci rezydualne] $ uznawane w
Volkswagen Financial Services AG zgodnie z IFRSzakem, rezerwy na straty z tytutu
pozyczek bankowych musgz by¢ uznawane na podstawie opartej na czasie analizy
poniesionych ryzyk. Volkswagen Financial Serviceds Awzgkdnia to poprzez dystrybugj
mierzonych ryzyk w okresie kontraktu. Bovosci ptynace z wartéci rezydualnych nieas
rozpatrywane podczas uznawania rezerw na ryzyko.

Biorac pod uwag rozktad ryzyka, na dzfeoceny poniesione ryzyka nie zawsze mbgé
zabezpieczone w cald na poziomie konkretnej umowy, podczas jej olxawyavania. W
zakresie poprzednio zidentyfikowanych ryzyk, w @zgsci kwoty netto ryzyka alokowane
do pozostatego okresu mygsmadal by zdobywane i uwzgtnione w odpisach do 1szej
osihgalnej wartdci netto. Petne zabezpieczenie oparte o konkretmgrakt (obecna zasada
nierowndaci) jest zapewniona wytznie pod koniec kontraktu.

Rezerwy na ryzyka magby¢ wystarczajce na poziomie portfela, poniewvaimowy z
ryzykami wartdci rezydualnej $ kompensowane w stosunku do umoéw zzlmasciami z
wartasci rezydualnych. Istniage rezerwy na ryzyko niegtla wystarczajce, aby zapewtj
ze wszystkie ryzykaaszabezpieczone, jeli wicksza czs¢ portfela obejmuje ryzyka waroi
rezydualnej, generaf wylacznie kilka efektéw kompensacyjnych. Dane spétki smu
wyeliminowa ten brak w rezerwach na ryzyko poprzez zagtuzie komponentow
kapitatowych (zakaz podziatu dywidendy). Kwota kafi, ktéra ma zoséazastrzeona, jest
okreslana przez kierownictwo ds. Zadzania Ryzykiem Grupy i komunikowana spotkom w
ramach raportu zagdzania ryzykiem.

Odwrocenie tych sktadnikow kapitalowych o by wytacznie realizowane za zged
Kierownictwa ds. Zarmzania Ryzykiem Grupy.

Wynikly potencjat ryzyka warti rezydualnej jest wykorzystywany przy wykorzystan
réznych dziata w ramach aktywnego zadzania ryzykiem w celu ograniczenia ryzyka
wartasci rezydualnej. Zalecenia dla wadtd rezydualnej dotycce nowej dziataln&ci musz
uwzgkdniat dominupce warunki rynkowe, jak i przyszte czynniki.

W czasie obowizywania umowy mog by¢ podejmowane dodatkowsodki. To umaliwia
pracc w kierunku wczéniejszego rozwizywania umow lub wznowie Ponadto,
bezpdrednie ryzyko wartéci rezydualnej mge zosté przekazane na osoby trzecie (ogolnie
dealeréw) w zwizku z tak zwanym advance marketing, w czasie ofmymiania umowy.

Aby zmniejsz¢ ryzyka po wygénicciu umowy kanaly sprzedawe musz by¢ stale
przeghdane, aby mma byto osigna¢ najlepszy wynik w czasie sprzegigpojazdow.
Kierownictwo ds. Zargdzania Ryzykiem Grupy monitoruje ryzyka waxbrezydualnej w
Volkswagen Financial Services AG.

Liczby zgtoszone w zwkku z ryzykami wartéci rezydualnej (ocena portfela, wyniki
marketingowe, tabele dat zapaddkip dane rynkowe itd.) podlegaj kontrolom
prawdopodobigstwa.

KOMUNIKACJA RYZYKA



W ramach raportu zagdzania ryzykiem kierownictwo ds. Zadzania Ryzykiem Grupy
podaje ekspozycje na ryzyka waxtd rezydualnej Zarmdom Volkswagen Bank GmbH,
Volkswagen Leasing GmbH i Volkswagen Financial 8&w AG, jak rownig odpowiednim
Radom Nadzorczym.

W Niemczech bezpoednie ryzyka wartai rezydualnej $ mierzone analogicznie do
bezpdrednich ryzyk wartéci rezydualnej, a wnioski as przekazywane Zasdom
Volkswagen Bank GmbH, Volkswagen Leasing GmbH ikgalagen Financial Services AG,
jak rowniez odpowiednim radom nadzorczym w oddzielnym raporcie

Zdarzenia mage znaczcy wptyw na ekspozycje ryzyka zgtaszane Zagdom Volkswagen
Bank GmbH i Volkswagen Financial Services AG przyaiu systemu raportow damych.

RYZYKO UBEZPIECZENIOWE

DEFINICJA

Ryzyko ubezpieczeniowe polega na takiejzhweosci, ze strumienie platri@i wazne dla

spotki ubezpieczeniowej magodstawd od oczekiwanej wartgi. Ryzyko to powstaje z
niepewndci, czy suma rzeczywistych zaptat roszczdédzie odpowiada sumie

oczekiwanych pfatniei roszczé.

W szczegOlnéci ekspozycja towarzystwa ubezpieczeniowego nakypolega na fakcie,e

gromadzi ono skfadni na pagku okresu ubezpieczenia,szamownie obiecane ptatéa na

tej podstawie glosowe i powstajwytacznie w przyszieci.

PARAMETRY / STRATEGIA RYZYKA

W dniu 2 listopada 2010 Volkswagen Reinsurance Afienmit nazw na Volkswagen
Versicherung AG (,Volkswagen Versicherung”). Od 1fycznia 2011 r. jako gtowny
ubezpieczyciel zapogtkuje on dziatalné¢ w zakresie ubezpieczenia gwarancyjnego.
Aktywna reasekuracjagdzie prowadzona jak wcaaej.

Do zada Volkswagen Versicherung nale pomoc Volkswagen Financial Services AG w
staniu st wiodacym mkdzynarodowym dostawic wszechstronnych ustug w begn
samochodowej.

Jako jednoczmie gtdbwny ubezpieczyciel i reasekurator Volkswagéersicherung AG
zdolxdzie wkcej kompetencji w zakresie wywarcia wptywu na pkojecere produktu. Jest
to wysoce znacgze dla rozwoju zaréwno ochrony ubezpieczeniowek, ijaproduktow
powiazanych (ubezpieczenie, finansowanie i produkty raotive) przystosowanych do
potrzeb klientéw, czego celem jest zkgzenie sprzeds samochodow.

IDENTYFIKACJA | OCENA RYZYKA

Identyfikacja ryzyka sty zapewnieniuze wszystkie istotne ryzyka sejestrowane poprzez
systematyczne i nastawione na cel analizy towanaystbezpieczeniowego, jego procedury
biznesowe i czynnikfrodowiskowe z zasadnym stopniem terminéevo

Ryzyka ubezpieczeniowe przyjnadjilka form:

v Ryzyka losowe — rzeczywgie wymagana sktadka i élwiadczenie rzeczywistej straty
odbiegag od wczéniej okre&lonej tendencji w wyniku losowych wahaNiepazadane
wahania mog wynikat z ubezpieczenia wkszych ryzyk. Ryzyko kumulacyjne lub
katastroficzne nate do szczegolnych rodzajow ryzyka.

v" Ryzyka zmian — okoliczrimi regulupce ddwiadczenie straty magzmieni& sie w
czasie po okrgeniu sktadki (np. zmiany prawne, technologicznesmgpdarcze i
spoteczne).



v' Ryzyko bkdu — ryzyko bidu jest zdefiniowane jako ryzyko takige analiza
informacji historycznych dotyazych obliczé jest wadliwa i nieodpowiednie prawa
pochodace z déwiadczenia stratyasna niej oparte.

v" Ryzyko rezerwy — ryzyko rezerwy wynika z adekwdtiagezerw ubezpieczeniowych
dla zgtoszonych i niezgtoszonych zdarztraty.

v' Ryzyka retrocesji — istnieje ryzykee wymagana retrocesja a@nie by dostpna w
ogole (np. ochrona przed terroryzmem), nie @yswva juz w wymaganej iléci lub
jakaosci (zdolna¢ kredytowa retrocesjonariuszy) lub wgtnie na warunkach, ktére s
znacaco mniej korzystne.

v Ryzyko niesptacenia naleosci — ryzyka z niesptacenia natesci
ubezpieczeniowych powstaj gtownie w zwizku 2z nalenosciami  od
retrocesjonariuszy, jak rowrie cedentéw (np. dla wycofanyétodkow).

Obecnie wyej wymienione poszczegolne ryzyka sceniane w kontdékie jakaciowym.
Oceny ilgciowe istotnych ryzyk ubezpieczeniowych, jak rownp@wiazane z nimi procesy i
wyniki zostalty podsumowane (np. wspotczynnik stratyena retrocesjonariuszy itd.)

ZARZADZANIE RYZYKIEM | MONITORING

Zarzadzanie ryzykiem jest wykonywane przez lokalne leerwtwo ds. ryzyka wecistej
wspoipracy z Kierownictwem ds. Zadzania Ryzykiem Grupy na podstawie kontroli
prawdopodobigstwa. Nasipnie, wyniki & komunikowane odpowiednim osobom i
departamentom.

Poniszesrodki stuza odpowiedniej kontroli ryzyk ubezpieczeniowych:
v’ Szczegotowe analizy segmentowe i ryzyka portfeli
v' Analiza adekwatnii pocatkowych sktadek ubezpieczeniowych (np. w oparciu o
pofaczone wskaniki)
v' Szczegobtowa analiza tworzenia wymaganej ochrongdpstrad, np. poprzez udziat w
projektach VVD w celu zmniejszenia zakresu straty
Zakupy ochrony dla retencji
Prognozy przysztych likwidacji i prognozy rzeczyteisstraty kacowej przy uyciu
metod aktuarialnych
Przeghd odpowiedzialnéci portfeli wobec wekszych strat
Zalecenie dotycgce korekt stawek w okémnych kategoriach ryzyka (rabaty lub
zwickszenia w zalenosci od wkiadu zyskow)
v’ Zalecenia dotycre dziata alternatywnych (w odniesieniu do produktow z ofert
specjalnej i regularnych wskiaikow)
v' Monitorowanie portfeli i cigla korekta wilasnych potrzeb spoétki w zakresie
reasekuracji
v" Ochrona poprzez zawarcie kontraktéw dot. natkivy szkodowdci z
retrocesjonariuszami, ktérzy posiagdpbry rating kredytowy (przynamniej rating A-
S&P).

AN

AN

Kierownictwo ds. Zarzdzania Ryzykiem Grupy jest odpowiedzialny za mawoianie
ryzyka.

KOMUNIKACJA RYZYKA

Ryzyka ubezpieczeniowes Zgtaszane w ramach raportu zazania ryzykiem. Zdarzenia
majce znacacy wptyw na ekspozycje ryzykaa przekazywane Zasgowi Volkswagen
Versicherung AG przy pomocy systemu dar@go raportowania.



RYZYKO STRATEGICZNE

Ryzyko strategiczne polega na ryzyku negatywnychikdw dziatalndci spowodowanych
podstawowymi decyzjami biznesowymi, np. degy@gjscia na nowe rynki lub nierozwijania
nowych maliwosci.

RYZYKO REPUTACJI

Ryzyko reputacyjne definiujemy jako ryzyko stranriejszenia dochodoéw lub zmniejszenia
wartcsci przedsgbiorstwa w nasjpstwie transakcji, ktére nadszarpujzaufanie do
spoteczéstwa lub mediow, pracownikéw lub klientéw, firm iregowych, inwestoréw lub
partnerow biznesowych w Volkswagen Financial SeviaG.

Jednym z obowizkéw departamentu komunikacji korporacyjnej jeskanie niekorzystnych
oswiadczeé w prasie lub w innych miejscach, ktére szkpdeputacji firmy. J&i to si¢ nie
powiedzie wymagane as odpowiednie strategie komunikacyjne przystosowade
konkretnych grup docelowych.

KONCENTRACJE RYZYKA

Wyijasnienie naszego modelu biznesowego

Volkswagen Financial Services AG jest spotipu captive. Zgodnie ze swoim charakterem
ten model biznesowy uniemovia unikanie koncentracji ryzyka w typach ryzykayzyku
kredytowym” i ,ryzyku wartdci rezydualnej”. Sid ryzyka te s analizowane i zgtaszane
szczegotowo zgodnie z modelem biznesowym. Istogejkoncentracje ryzyka w ryzykach
kredytowych lub ryzykach waroi rezydualnej $ w ten sposéb odpowiednio rozieee i
monitorowane.

Nie ma koncentracji ryzyka w pozostatych typachykg Istniejce i potencjalne nowe
koncentracje ryzyk ssstale omawiane i monitorowane w ramach zaréwnoczajpwego
cyklu zaradzania ryzykiem, jak i regularnej sprawozdawiczoyzyka.

Koncentracje ryzyka kredytowego

Koncentracje ryzyka kredytowego powstajjezeli wicksza czs¢ pozyczek zostanie
udzielona niewielu pryczkobiorcom/ kontraktom. Niemniej jednak, koncenje ryzyka
kredytowego majdrugorzdne znaczenie dla Volkswagen Financial Services #A@ac pod
uwag: jego medzynarodow pozycg i fakt, ze jego dziatania dotygzgtébwnie matych
(detalicznych) pgyczek. Subportfele kredytowe i leasingowe dziatédndeasingowej maj
wysoce rozdrobnian struktue na rynkach istotnych dla wzglow ryzyka, nawet na
poziomie krajowym. W dziatalroi korporacyjnej ryzyka kredytowe dotyxze dealera i
dziatalngci innej niz dealerska & zdywersyfikowane transnarodowo. Ponadto, szczegbto
raporty dla Zargddéw Volkswagen Bank GmbH i Volkswagen Financialv@ss AG na
temat godnych uwagi zoboazian i analizy wielk@ci na poziomie krajowym w dziatalgc
korporacyjnej zapewniaj ze koncentracje ryzyka kredytowege wykrywane wczénie od
ich powstania.

Koncentracje klas ryzyka

Koncentracje klas ryzyka magowst& z niejednolitej dystrybucji ocen ryzyka, zwlaszeza
zwiazku z poszczegOlnymi procedurami ocen ryzyka. Kotregje payczkobiorcow w
poszczegolnych klasach ryzyka nie wywatlkpnkretnych ryzyk w biznesie detalicznym w
zwiazku z okrélonymi procedurami oceny ryzyka, poniempodmioty zalene Volkswagen
Financial Services AG stosujwysoce zdywersyfikowane procedury oceny ryzykae Ni
okredlili smy nadzwyczajnej koncentracji ekspozycji w poszéhegch klasach ryzyka
dziatalngci korporacyjnej. Niemniej jednak, stosowanie zasezb dwdch procedur oceny



na poziomie Grupy powoduje metodologicznie inharentryzyko. Ryzyko to jest
zmniejszane przy pomocy specyficznych dla krajuekbmprocedur i konkretnego procesu
oceny w dziatalngci korporacyjnej.

Koncentracje branz

W kontelécie sektoralnym Volkswagen Financial Services A& gasadniczo usytuowany
wedtug kraju i brasmy zardwno w biznesie detalicznym, jak i biznesierpkoacyjnym
niezwigzanym z dealerami. Podczas gdy gospodarka glolmiaezco wptywa na rozwoj
istniejacego wyniku kredytowego portfela wptyw konkretnybharz jest tu ograniczony.
Ryzyka sektoralne w dziatalba dealerskiej $ wiasciwe dla spoiki captive i analizowane w
sposoby odpowiednie dla danej birgnOkreslono, ze cal@ciowo okrélone brare nie miaty
szczegoblnego wptywu na tendencjezkoiwe, takie jak najnowszy kryzys gospodarczy.

Koncentracje zabezpieczi

Koncentracje zabezpieazess wiasciwe dla spotki typu captive i integralne dla dameg
modelu biznesowego. Powstajone, kiedy znacxa czs$¢ naleznosci lub transakcji
leasingowe]j zostanie skolateralizowana przez poiezly typ zabezpieczania. Pojazdy s
gtdwnym typem zabezpieczenia dla Volkswagen Firargervices AG. Ryzyka powsiap

z takich koncentracji zabezpieczenia powstgpwnie, kiedy ujemne zmiany cen na rynkach
pojazdow uywanych zmniejszaj zarobwno wart& zabezpieczenia, jak i zyski ze zbycia
zabezpieczenia, #eli pazyczkobiorcy i najemcy nie spetizobownzan. W kontekcie
pojazdow, ktore sts za zabezpieczenie Volkswagen Financial Services &Gt
zdywersyfikowany nie tylko we wszystkich segmentaudjazddéw, lecz réwniew wielu
krajach na catymwiecie. Zakres pojazdow, ktére Enansowane i leasingowane jest réwno
zdywersyfikowany. Oba te skutki zmniejszajyzyko koncentracji zabezpieczenia. Jako
dostawca ustug finansowych w b#grpojazdéw Volkswagen Financial Services AG posiada
rozlegte i wieloletnie déwiadczenie w zaggzaniu i kontroli uzyskanego ryzyka.

Koncentracje produktéw

Ryzyka wynikajce z koncentracji produktéw powsta dwych ekspozycji w okrdonych
produktach ryzyk kredytowych, nawet, zgdi zakres produktu jest szeroko
zdywersyfikowany. Takie koncentracjg stasciwe dla spotki captive w brag finansowania
samochoddw. Ryzyka kredytowe segularnie zgtaszane i kontrolowane i uvergliaja
poszczegodlne produkty. Ryzyka konsolidowane addytywnie na poziomie portfela i ta
sposobze wptyw minimalizugcy dowolnej dywersyfikacji produktu na ryzyko nesjf brany
pod uwag. Ponadto, innowacje w zakresie asortymentu praduktwap i sa specyficzne
dla kraju, tak,ze asortyment produktow jest zdywersyfikowany w bzifinansowania
pojazdow.

Koncentracje regionalne i krajowe

Ryzyka wywodzce st z koncentracji krajow lub regionéw powstay duych portfeli
pozyczkowych w konkretnych krajach i regionach, nawgteli portfel jest szeroko
zdywersyfikowany. Portfel Volkswagen Financial Sees AG jest zdywersyfikowany w
kontelscie transkrajowym, z koncentraaja Eurog Zachodni. Kraje te uzyskaty priorytet w
sprawozdawczei ryzyka i % w duzej mierze oceniane przy pomocy specjalnych procedur
oceny ryzyka, tj. metody opartej na ratingach wevemych (IRB). Ponadto, umowne ryzyka
krajowe, takie jak ryzyka oceniane przy pomocycgdaych procedur zagdzania ryzykiem,
np. metody ocen wewirznych opartych na IRB. Ponadto, konwencjonalreyks krajowe,
takie jak ryzyka przeniesienia lub ryzyka polityeza mniej wane w Europie Zachodniej.
Na poziomie portfela ryzyka w poszczegolnych krajac gromadzone addytywnie, take



metodologia @yta do pomiaru ryzyka nie uwzginia dywersyfikacji ryzyk kredytowych
powstajcych z mgdzynarodowego pozycjonowania spoiki.

Ryzyko kontrahenta
Koncentracje ryzyka nie powsdajz inwestycji piengznych u ra@nych kontrahentéw,
poniewa sa nata@one limity.

Ryzyko walutowe

Nie ma koncentracji ryzyka w tym obszarze, poniewsytuowanie midzynarodowe spoitki
nie tworzyzadnych koncentracji w formie wkszych zobowjzan w jednej lub kilku walutach
obcych.

Ryzyko cen

Ryzyka cen powstaj dla Volkswagen Financial Services AG wagZnie w zwazku z
inwestychp dotyczica rezerw emerytalnych. Doktadny plan inwestycyjnymaga unikacé
koncentracji ryzyk.

Ryzyko stop procentowych

Volkswagen Financial Services AG nie stoi w obligzuncentracji ryzyk stép procentowych,
poniewa jego dziatania & wykonywane w walutach zgodnie z znymi stopami
procentowymi i § rowniez odpowiednio zdywersyfikowane czasowo.

Ryzyko operacyjne

Koncentracje ryzyk operacyjnych mpgowstawd, jezeli niespetnienie zobowzan lub
ryzyka w r@&nych departamentach lub krajachh svzajemnie zalene od siebie lub
przynajmniej s utatwiap i tym samym z tego powodu ich pojawienie gest bardziej
prawdopodobne w tym samym okresie.

Takie koncentracje w poszczegolnych kategoriachykgzoperacyjnego lub nawet w
podkategoriach (np. zewtmzne oszustwo)asprawie niemeliwe do unikngcia, poniewa
czynniki przyczyniajce st do tego & wielorakie i o0goélnie nie mag by
.Zzdywersyfikowane”. Wszelkie kroki podejmowane pgs#pieniu straty stga uniknieciu
poszczegodlnych przyczyn w przysatq lecz nie zapobiegajone koncentracjom ryzyka w
danej kategorii lub podkategorii.

Szczegdblne koncentracje ryzyka w miar koniecznéci mapowane i wyjgniane, kiedy
ryzyka operacyjneasokreslane jako czs¢ rocznej samooceny i tworzenia danych o stratach.

Ryzyko wartosci rezydualne;j

Koncentracje ryzyk wartei rezydualnej powstaj kiedy wkksza czs$¢ zagraonych
wartasci rezydualnych jest skoncentrowana na kilku segawni modelach samochodowych.
A zatem, takie koncentracjes sozpatrywane w stosowanej metodologii pomiary kyzy
sprawozdawczei ryzyk i analizie na poziomie obu marek i modelizwiazku z cyklem
zarzadzania ryzykiem warkei rezydualnej. W odniesieniu do rezydualnych wénito
samochodowych Volkswagen Financial Services AG f[esiniez zdywersyfikowany we
wszystkich segmentach, bagrpod uwag szeroki zakres marek i modeli Grupy.

Koncentracje dochodu
Ryzyka powstate z koncentracji mpgdwniez powstad w odniesieniu do dochodu instytucji
finansowych. Biacgc pod uwag cele korporacyjne dostawcy ustug mobficiodochody



odsetkowe z dziataldoi pazyczkowej stanowi gtdwne zrodio dochodu. Pozostateaddia
dochodow mena pominé¢ w odniesieniu do koncentracji dochodu.

Dochody odsetkowe z finansowania pojazdawwazane za domingge zrodto dochodow.
Ich gtdwnymi skiadnikami jest stopa procentowa ielkds¢ finansowania pojazdéw, z
ktorych oba s okreslone w oparciu o liczby sprzeza

Volkswagen Financial Services AG jeswiadomy faktu, ze pohczenie ze sprzeda
Volkswagen Group jesiciste, szczegolnie dgki modelowi biznesu do promocji sprzega
pojazdow ranych marek Volkswagen Group i pawanych ustug finansowych. To ryzyko
sprzeday bedzie rozpatrywane jako oddzielny scenariusz wazlui z testami warunkow
skrajnych.

Informacje na temat struktury systemow wynagrodzé& spotki zgodnie z
Rozporzadzeniem w sprawie Systemow Wynagrodfe Instytucji
Finansowych

RAMY USTAWOWE

W reakcji na kryzys finansowy na patizu roku 2009 pastwa G20 zgodzity sina surowe
wymogi regulacyjne dotyegze struktury systemow wynagrodzebankoéw i instytucji
finansowych.

Te wymogi zostaty w kécu przetransponowane do prawa krajowego przy pomocy
Niemieckiej Ustawy na temat Wymogow Regulacyjnyegulupcych System Wynagrodae
Instytucji  Finansowych i Towarzystw Ubezpieczenioly (Gesetz Uber die
aufsichtrechtlichen Anforderungen an die Verguteygeeme von Instituten und
Versicherungsunternehmen) ze zmiar21 lipca 2010 r. SzczegO6ty zarowno struktua, ij
stosowania systemOw wynagrodzess zdefiniowane w Rozposgdzeniu Federalnego
Ministerstwa Finansow z 13 pdziernika 2010 r.

WYNIK ANALIZY RYZYKA

Wiasne analizy ryzyka spotki ukazahe spotki holdingu finansowego Volkswagen Financial
Services AG, a zwlaszcza jego podmioty zaée Volkswagen Bank GmbH i Volkswagen
Leasing GmbH nie stanogvknacacych instytucji finansowych zgodnie z definiay sekcji 1
par. 2 Rozpormzenia w sprawie Systemow Wynagroglzestytuciji Finansowych.

ROZPORZADZENIA W RAMACH UMOW ZBIORCZYCH

W Niemczech Volkswagen Financial Services AG, jakvmiez jego jednostki zalae,
Volkswagen Bank GmbH i Volkswagen Leasing Gmbilz®wiazane umowami zbiorczymi.
Zgodnie z dalszg umows zbiorcz z German Metalworkers’ Union (IG Metall) z 12 maja
2009 r. caty personel, za waykiem personelu zatrudnionego w ramach oddzielnycidw,
(,kierownictwo”) — podlega postanowieniom umowy atmwej w zakresie warunkow i optat
(Mantel- und Entgelttarifvertrag), jak rowaiebiorowej umowy ramowej ,Tarif Plus” w
zakresie warunkow i pfatdoi dla pracownikébw Volkswagen AG z funkcjami
specjalistycznymi lub w dziedzinie zadzania.

STRUKTURA WYNAGRODZE N DLA PRACOWNIKOW WYL ACZONYCH Z
UMOW ZBIOROWYCH

Wynagrodzenie gtbwnego Kkierownictwa, #gyego rang kierownictwo i grup
kierowniczych, jak rownie pracownikow innych ri kierownictwo, ktérzy s wytaczeni ze
zbiorowo uzgodnionych skali ptac obejmuje kompogestate, jak roéwnigz zmienne.
Indywidualnie okrélone wynagrodzenie miesizne stanowi wynagrodzenie state



wystarczajce do pokrycia kosztiycia, ktére umeliwia kazdemu pracownikowi dopasowa
jego wyniki do intereséw spétki bez stanig gialeznym od krétkookresowych celéw w
zakresie wynikow. Natomiast zmienne komponentyyekisy zalezne od wynikdw spotki,
migdzy innymi, zapewniaj bod:ce osobowe (motywacyjne) w perspektywie
diugoterminowej, jednoczgrie zapewniajc stabilng¢ spotce.

STRUKTURA WYNAGRODZENIA ZMIENNEGO

System wynagrodzenia zmiennego (premia) dla pehsokierownictwa, jak rownie dla
pracownikéw innych m kierownictwo i wyhczonych ze zbiorowo uzgodnionych skali
ptacowych posiada trzy sktadniki:

v" Premia dla grupy (GB)
v" Premia dla sp6tki (CB) i
v Premia za wyniki osobiste (PPB).

PREMIA DLA GRUPY jest zalena od catéciowych wynikow Grupy VW. Médzy innymi
jest ona oparta na zwrocie z kapitatu (ROE) lubaoig z inwestycji (ROI) dotyezxych
dwuletniego okresu pomiarowego i tym samym jestrtapaa diugoterminowych wynikach
catej Grupy. Caly personel uprawniony do premii agtniczy w réwnej mierze w premii
Grupy w oparciu o jej indywidualny przedziat wynadeer. Zarzd Volkswagen AG okrda
wielkos¢ premii dla Grupy.

Kwota PREMII DLA SPOLKI jest zatma od wynikéw danej spotki Grupy, dla ktorej
pracuje dany pracownik; jest ona rowniekrelana na podstawie dwuletniego okresu
pomiarowego. Uwzghnia ona rozwoj spotki w perspektywie diugotermimpwWyniki
danej spotki s okreslane w oparciu 0 wynik operacyjny przed opodatkaemn w
poréwnaniu do celow i poprzedniego roku i w opargilROE lub ROI. Kwota premii dla
spotki jest okrélana przez odpowiedni Zad i zatwierdzana przez Volkswagen AG. Caty
personel uprawniony do premii uczestniczy w rowngagrze w premii dla spotek w oparciu o
indywidualny zakres wynagrodze

PREMIA ZA WYNIKI OSOBISTE nagradza wyniki danegoagownika w zesztym roku w
oparciu o planowane agjniccia na podstawie osobistego uzgodnienia celow inypce
wynikow przez przelonego pracownika. Okskenie premii jest tym samym oparte na
kryteriach ilgciowych i jak@ciowych. Zasada czworga oczu jest stosowana dcslekia
premii za wyniki osobiste kalego pracownika i uwzgtinia szefa kadr, jak i danego czionka
Zarzadu. Okrélenie jest wykonywane na podstawie matrycy odnresaidla premii za wyniki
osobiste. Okrda ona wartéci referencyjne dla thych powazanr dwéch kryteriow — oceny
wynikdéw i stopnia osigniccia celu — przy czym wykmie dozwolona jest stopniowa
indywidualizacja.

Premia za wyniki osobiste waha shiedzy minimum a maksimum, ktére jest ustalana dla
kazdego zakresu wynagrodzeKwota rownowana 200% tak zwanego punkftodkowego
stanow¢ bedzie maksymalp preme za wyniki osobiste. Premia za wyniki osobiste jest
bezwzgédnie ograniczona. Punktrodkowy jest wartécia odniesienia za uzyskanie
oczekiwanych wynikow. Zero procent stanowi minimpremii za wyniki osobiste.

ZACHETA DLUGOTERMINOWA

ZACHETA DLUGOOKRESOWA (LTI) wprowadzona w roku 2010 stawi jeszcze jeden
sktadnik wynagrodzenia. Ten element wynagrodzessa hezpsrednio powizany z celami



Strategii Volkswagen Group 2018 i jest dopasowaaypdchodzcych z niego kryteriow
wynikéw. Okres czteroletni w stanie stabilnymiywany jest do jego okéienia celem
zapewnienia,ze wynagrodzenie odpowiada dlugoterminowym wzrostwwartasci spoiki.

Wszyscy pracownicy kwalifikagy sk do premii uczestniezw rownej mierze w LTI opartej
na ich indywidualnym zakresie wynagrodzenia. Jastagraniczona do roku 2018.

DODATKOWE KORZY $CI

Volkswagen Financial Services AG, jak réwhiego podmioty zatene, Volkswagen Bank
GmbH i Volkswagen Leasing GmbH udzielgjonizszych dodatkowych korzgi wszystkim
swoim pracownikom w Niemczech:

Nabywanie pojazdéw Volkswagen na preferencyjnychuwigach;

Leasing pojazddw Volkswagen na warunkach prefefjagci dla pracownikéw;

Plan emerytalny spotkigiadczenia podstawowe i dodatkowe);

Obligacje typu time asset bond (aiwos$¢ budowania aktywéw czasowych celem
skrécenia czasu pracy osoby);

Sktadki pracownikow na pyczki budowy domu;

Ubezpieczenie grupowe od wypadkow; oraz

Osobisty plan emerytalny

AANENEN

ANANRN

Ponadto, pracownicy szczebla kierowniczego, jakniéavpracownicy inni ni kierownictwo
v otrzymup samochody sttbowe do aytku firmowego i prywatnego.
KLUCZOWE LICZBY WYNAGRODZENIA

Volkswagen Bank GmbH:

Ogotem 18.832.687 € jako wynagrodzenie zaptacomokw 2010 ogotem 139 pracownikom
szczebla kierowniczego, jak rowaigoracownikom innym i kierownictwo, ktorzy s
wytaczeni ze wspolnie uzgodnionych zakresow ptac, echezpdrednio zatrudnieni w
Volkswagen Bank GmbH zgodnie z regulacyjnymi wynmagabankowymi. Ich state
wynagrodzenie (wynagrodzenie podstawowe) stanoWBa206.938 € (70%) tej kwoty.
Wynagrodzenie zmienne obejmcg prem¢ za wyniki osobiste i preraidla spotki wyniosto
4.424.230 € (24%). Wyptacona premia catej Grupyiosta 1.201.519 € (6%).

Z tych kwot 79 pracownikow w Niemczech stanowito nagrodzenie ogotem wynagz
11.409.288 £. Ich state wynagrodzenie (wynagrodzeodstawowe) stanowito 7.334.388 €
(64%). Wynagrodzenie zmienne obejaqug prem¢ za wyniki osobiste i premgidla spotki
wyniosto 3.244.300 € (29%), gavyptacona premia dla Grupy ogétem 830.600 € (7%).

Volkswagen Leasing GmbH:

W Niemczech ogdtem 30 pracownikdéw szczebla kieromego, jak rownig pracownicy inni
niz kierownictwo Volkswagen Financial Services AG pijac dla Volkswagen Leasing
GmbH na podstawie umow leasingu pracownikow. Icmagyodzenie ogdtem wyniosto
4.275.718 €, Zaich state wynagrodzenie (wynagrodzenie podstawevymjosto 2.937.018 €
(69%). Wynagrodzenie zmienne obejaug prem¢ za wyniki osobiste i preraidla spofki
wyniosto 1.061.100 € (25%), gavyptacona premia dla calej Grupy wyniosta 277.@0
(6%).



W roku 2010 dwa witoskie oddziaty spotki w MediolaniWeronie nie zatrudniatyadnych
pracownikow szczebla kierowniczego, ani pracownikionych niz kierownictwo, ktorzy
wytaczeni g ze zbiorowo uzgodnionych zakresow ptac.

Glosariusz

Papiery wartosciowe zabezpieczone aktywami

Szczegoblna forma przeksztatcenia rosagaiatniczych w negocjowalne papiery wadimwe
wobec spotki jednokrotnego przeznaczenia, ktOre spamyv poprzez powsazanie w pakiet
okreslonych aktywow finansowych spoiki.

Bazylea Il

Nowa norma adekwatdo kapitalowej polecana przez Komitet Bazylei w 2Q0, ktéra w
dwym stopniu, zostata przetransponowana do prawa pejgkiego poprzez zmiany
Dyrektywy Bankowej (2006/48/KE) i Dyrektywy w spreaavAdekwatndci Kapitatowej
(2006/49/KE).

Przeptyw srodkow pienigznych
Przeptywy ptatnéci netto okresu z dziatal&o operacyjnej, inwestycyjnej i finansowe;j.

Kapitat podstawowy

Kapitat podstawowy holdingu finansowego Volkswad&nancial Services AG, skiadagsi
zasadniczo z kapitatlu wptaconego i rezerw pomniggeh o pozycje odliczalne zgodnie z
810 par. 2a Niemieckiej Ustawy Bankowej, takie akyktadowo, aktywa niematerialne i
prawne lub skumulowane deficyty, jak rowhn&0% pozycji odliczalnych zgodnie z 810 par.
6 Niemieckiej Ustawy Bankowej, takich jak oki@ne inwestycje kapitatowe w instytutach
lub towarzystwach ubezpieczeniowych.

Wspotczynnik kapitatu podstawowego

Wspotczynnik pomidzy kapitalem podstawowym a aktywamizeaymi ryzykiem:

Kapitat podstawowy / (Wymodg kapitatowy dla ryzykeklytowych + ryzyka operacyjne +
ryzyka rynkowe) *12,5)*100.

Instrument pochodny

Instrument finansowy, ktérego wastozalezy od wartdci innego pierwotnego instrumentu
finansowego. Instrumenty pochodne to termin ogélokejmujcy przyktadowo opcje,
transakcje futures, forward, swapy odsetkowe i swaglutowe.

Holding finansowy

Zgodnie z Niemieck Ustaws Handlowy taka grupa istnieje, feli finansowa spétka
holdingowa (Volkswagen Financial Services AG) madlpgte instytucje finansowe,
instytucje ustug finansowych, przeglsiorstwa finansowe lub dostawcéw ustug dodatkowych
i co najmniej jedno z podlegltych przegsiorstw jest np. bankiem przyjmagym depozyty
(Volkswagen Bank GmbH).

Mi edzynarodowe Finansowe Standardy Sprawozdawcga (IFRS)

Zasady rachunkowci opracowane przez Rad Migdzynarodowych Standardow
Rachunkowséci  (IASB, poprzednio Komigj Miedzynarodowych  Standardow
Rachunkowséci (IASC)), niezalene stowarzyszenie.



Rating

Ratingi odzwierciedlaj opini¢ instytucji specjalizujcych s¢ w sprawdzaniu wiarygodsoi
kredytowej (firmy ratingowe, banki, dostawcy ubexgzdenia kredytow) w odniesieniu do
zdolngci gospodarczej, obowzku prawnego i ofti wierzycieli do spetnienia ich
zobowhzan ptatniczych w petni i na czas.

Zakres regulacyjny konsolidaciji

Zakres konsolidacji holdingu finansowego VolkswagBank GmbH, gtéwnej spokki
holdingu finansowego, Volkswagen Financial Serviégs, jak rownie innych bankow,
przedsgbiorstw finansowych i dostawcow ustug dodatkowych.

System scoringowy
System ratingu finansowego dla dziat&iciklientéw prywatnych.

Sekurytyzacja

Przeksztalcenie zasobdéw (wymee okrélonej kwoty) aktywdw tego samego typu na papiery
wartasciowe przeznaczone do obrotu. Papiery wartawe zabezpieczone aktywami (ABS)
to produkty sekurytyzacyjne. Wdeiciel takich aktywow ,sprzedaj” zasob gednikowi — tak
zwanej spotce celowej (SPV) — ktora refinansuggpeiprzez emisj papieréw wartéciowych.

Rozporzadzenie w sprawie wypfacalnéci
Obowiazkowa norma adekwatda kapitalowej dla instytucji finansowych w Repudai
Federalnej Niemiec, ktora zapita Zasa¢q | od 1 stycznia 2007 r.

Znormalizowane podegcie dla ryzyk kredytowych

W przeciwigistwie do starej Zasady | Rozpaedzenie w sprawie Wyptacalda przewiduje
dwie, bardziej wraiwe na ryzyko metody okienia wymogow kapitatowych dla ryzyk
kredytowych: znormalizowane podeje (SACR) i poddgcie oparte na ratingach
wewrgtrznych (podejcie IRB). W poréwnaniu do metody IRB metoda znoirwbana
obejmuje bardziej szczegbtowe wymogi wiadz regytamh banku dotycxe czynnikéw
okreslajacych wymogi kapitatowe.

Swap
Wymiana strumieni ptatrici, ktéra mae réwnie: mie¢ miejsce mgdzy r&znymi walutami.

Wartos$¢ zagrazona
Maksymalna strata portfela, ktora meowystpi¢ z okrélonym prawdopodobiestwem w
ciagu wczéniej okrelonego czasu.
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